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ASSOCIATION
L’Association de la Maison de quartier Asters-Servette est une 
association sans but lucratif, selon les articles 60 et suivants 
du code civil suisse, ouverte à toutes les personnes intéressées. 
Elle a pour but la mise en activité, la gestion et l’animation de la 
Maison de quartier. Conformément à la Charte cantonale des 
Centres de loisirs, son rôle est de mener une action préven-
tive, éducative, associative et socioculturelle dans le quartier. 
À tra¬vers ses activités, la Maison de quartier se veut un lieu 
d’accueil convivial, de rencontres et d’échanges, destinée à 
toutes les populations du quartier. 

L’Association est rattachée à la Fondation genevoise pour l’ani-
mation socioculturelle (FASe) et à ses structures fédé-ratives 
et législatives. Son action est rendue possible grâce aux sub-
ventions cantonales du Département de l’instruction publique, 
du Département de la cohésion sociale de la Ville de Genève 
et à ses ressources propres qu’elle tient des cotisations de ses 
membres et des fi nances d’inscriptions aux activités payantes. 
À ce jour, elle est composée de 111 membres cotisants, actifs 
ou sympathisants. 

Un grand nombre de membres et d’habitants réalisent un travail 
bénévole important à l’occasion, par exemple, des événements 
ou des mises sous pli, mais ils participent aussi, par leur soutien, 
à la vie locale, questionnent et prennent position; ils permettent 
à la Maison de quartier d’être utile et vivante au sein du quartier. 

LE PILIER A SSOCIATIF EST LE PÔLE CENTR AL
DE L A MAISON DE QUARTIER 

Être membre d’une association à buts socioculturels n’est pas 
avoir comme seul souci de servir ses propres intérêts, c’est aussi 
penser et agir dans un souci collectif.

L A VIE ASSOCIATIVE PERMET :

◊ L’exercice de la citoyenneté et de la démocratie sans dis-
tinction d’âge, d’origine ou d’aptitude. 

◊ Le relais entre la population et les autorités.

◊ Le développement de projets à taille humaine, ancrés dans 
la réalité. 

◊ L’acquisition ou la mise à profi t de diff érentes compétences. 

◊ La rencontre, l’appartenance à un groupe, à une collectivité.

OBJECTIFS

◊ Dans l’espoir de participer à l’évolution d’une société 
où chacun serait plus ouvert, concerné, solidaire 
et épanoui, l’Association de la Maison de quartier 
Asters-Servette vise le renforcement du tissu social 
et le bien-être de la personne. 

◊ Elle anime un lieu d’accueil convivial, de rencontres et 
d’échanges destiné à toutes les populations du quar-
tier. Elle veut œuvrer en faveur d’une certaine qualité 
de vie et des rapports sociaux, à travers une action 
socioculturelle et socio-éducative dont les valeurs 
sont énoncées dans son « Projet institutionnel ». 

◊ Les activités de la Maison de quartier privilégient 
l’être sur l’avoir, l’être sur le faire, elles veulent lutter 
contre l’exclusion et l’isolement, et mener une action 
préventive. Elles off rent aide et soutien à la popula-
tion. Elles visent la participation active des habitants 
et des autres partenaires du quartier.

Patricia
Présidente

Anouk
Trésorière

Rémy

MaxamudMihane Habiba 

Lucienne

BÉNÉVOLES,

AIDES ET MILITANS :

MERCI !

PRÉSENTATION

Christiane

COMITÉ
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P R É S E N T A T I O N

COMITÉ
Élu par l’Assemblée Générale, le Comité est composé d’habi-
tants qui s’engagent bénévolement. Il se réunit environ toutes 
les cinq semaines. Son rôle principal consiste à élaborer la po-
litique d’animation, à suivre la bonne réalisation et l’adéquation 
des activités, et de résoudre les questions de gestion générale. 

Des membres sont délégués dans deux sous-commissions per-
manentes « événements » et « comptes & budget » avec des 
membres de l’équipe. Selon les besoins, d’autres groupes sont 
constitués. 

La Présidente rencontre chaque semaine l’animatrice déléguée 
par l’équipe d’animation. Elle participe à la Coordination des 
Centres Ville et fait partie de la délégation auprès du Service 
de la jeunesse.

En outre, des membres du Comité participent régulièrement 
aux séances intercentres, notamment celles organisées par la 
Fédé¬ration des Centres de Loisirs et de Rencontres (FCLR) 
et par le Département des aff aires sociales via le Service de la 
jeunesse. 

Cette année, le Comité a également discuté de plusieurs ques-
tions générales : les réfl exions autour du besoin de la Maison de 
Quartier du Petit-Saconnex, les contrôles du service d’hygiène 
et leurs conséquences, la procuration aux votes de la FCLR, la 
pause du petit Black Movie en 2020, les suites du forum de 
politique sociale de proximité, etc. 

ASSEMBLÉE
GÉNÉRALE 2019
ASSEMBLÉE GÉNÉRALE DE L’ASSOCIATION 
LUNDI 8 AVRIL DE 18H30 À 23H 

Chaque année c’est la quadrature du cercle : comment rendre 
intéressante une AG, comment motiver les usagers de la MQAS 
à y participer, comment donner sens à ce moment essentiel 
dans la vie d’une association, comment choisir un thème pour 
la soirée et comment l’aborder.

Puis de manière plus conséquente, le comité a soutenu l’équipe 
d’animation dans la mise en place de la nouvelle Arcade et de ses 
premiers projets avec GODZILLAB et RUYA CONNECTION. 
Entre co-construction, rencontre avec les artistes, participation 
aux expositions, aux vernissages et aux bilans avec les animateurs 
le comité est attentif à soutenir ce beau projet.

De plus, le comité a discuté du projet accueil des enfants mi-
grants compte tenu que le fonds Facs arrive à son terme en 
juin 2020 après 3 ans. Il y a lieu de réfl échir pour trouver de 
nouveaux fi nancements car cet admirable projet permet non 
seulement aux enfants de sortir des foyers, mais également à 
leurs parents.

Au sujet du Forum des Maisons de Quartier, cette année, nous 
avons abordé le thème « organisations collectives » à Sécheron. 
Plusieurs membres de l’équipe et du comité ont été présents. 
Ce fut un forum dynamique sous forme d’ateliers, qui a permis 
une plus forte émergence d’idées.

Concernant le rapport sur les besoins liés aux Maisons de quar-
tier et des TSHM de la Ville de Genève, une partie du comité 
a participé, sous forme de discussion avec un représentant de 
la SEJ, sur les besoins propres de notre maison de quartier.

Pour fi nir, suite à l’annonce du départ à la retraite d’une ani-
matrice, la fi n de l’année a été rythmée par les entretiens avec 
les futurs nouveaux collaborateurs. Une belle énergie a été 
dépensée pour aboutir à l’engagement d’un animateur qui est 
venu compléter l’équipe au mois de février 2020. 

En invitant Be You Network, nous avons voulu aborder les 
questions liées à la thématique du genre. L’Assemblée Gé-
nérale s’est déroulée en deux parties ; la première avec une 
brève introduction du thème et le déroulé de l’ordre du jour, 
et la deuxième avec un atelier proposé et animé par Annie et 
Maude de Be You Network. 

Évidemment qu’une soirée d’à peine deux heures ne permet 
que d’effl  eurer le sujet, mais c’était un des buts, tellement le 
sujet est complexe. Toutes ces questions ont continué à être 
abordées en petits groupes autour du buff et, les deux inter-
venantes ne cessant d’être interpellées avec intérêt par les 
personnes présentes.
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1970 – 1985

Le Centre de Loisirs des Asters est 
l’un des 10 premiers centres du can-
ton (AG constitutive le 28 avril 1970), 
inauguré dans la mouvance des mobi-
lisations d’habitants du quartier sou-
cieux : « d’occuper la jeunesse, tisser 
de nouveaux liens sociaux, favoriser
la culture pour tous… » 

Après quelques années plutôt dévolues 
aux cultures innovantes pour l’époque 
(radio, publica tion, architecture), le 
Centre de Loi sirs des Asters se caracté-
rise par son engagement auprès des mou-
vements féministe, alternatif, médecine 
douce, coopération, etc. Par là-même, il 
développe grandement ses activités d’ac-
cueil et de prise en charge des enfants et 
des jeunes, notamment dans le but de 
soutenir les familles, et reste impli qué 
dans diff érents projets collectifs.

1985 – 2000

Par le biais du Centre de Loisirs des As-
ters, plusieurs structures associatives, 
gagnent leur indépendance. 

Outre ses activités pour les enfants,
les adolescents et le multiculturel,
le Centre de Loisirs des Asters déve-
loppe encore des spécifi cités au travers 
de l’expression audiovisuelle (Vidéa & 
Vidéopass). Il est aussi, par exemple, l’un 
des premiers lieux à donner des cours 
d’initiation à l’infor matique. 

Dans le même temps, les centres s’insti-
tutionnalisent, s’unifi ent. L’expression des 
besoins et les activités proposées se dé-
multiplient. Les restrictions budgétaires 
se font sentir et - par un mouvement qui 
s’amorce déjà - le volume administratif 
augmente.

En 1995, le Centre de Loisirs Asters opte
pour une politique d’ouverture et devient 
« Maison de quartier Asters-Servette » 
(Asters pour la localisation géo graphique 
et pour son joli nom ; Servette pour
le vaste quartier). 

2000 – 2016 

Les crises sociales, fi nancières, écolo-
giques se précisent. La perte de repères, 
les tensions, la précarité se multiplient 
dans nos quartiers.

A notre ni veau, autant les idéaux pour un 
monde meilleur, plus juste et équilibré 
nous apparaissent évidents et forts, au-
tant les chemins pour les atteindre sem-
blent toujours plus longs et plus sinueux. 

Cependant, la force de la Maison de quar-
tier Asters-Servette reste. Il s’agit d’un 
lieu où l’on peut trouver : écoute, soutien, 
confrontation, chaleur, en thousiasme. 
Son action s’inscrit par ticulièrement bien 
dans la durée, ses eff ets positifs se racon-
tent par plusieurs milliers de situations qui 
lui donnent sens et légitimité.

2017. . .

A la suite d’un grand nombre de construc-
tions de locatifs entre Servette et Bou-
chet, Nations et Franchises, les situa-
tions démographiques et géographiques 
se transforment rapidement . A suivre !

BIENVEILLANCE | TOLÉRANCE | RESPECT DE SOI ET DES AUTRES | 
SOLIDARITÉ | PARTICIPATION | IMPLICATION | CITOYENNETÉ | INTÉ-
GRATION | AUTONOMIE | EXPRESSION | CRÉATIVITÉ | DÉCOUVERTE | 

BIEN-ÊTRE | ÉCOLOGIE | CONFIANCE | PLAISIR

P R É S E N T A T I O N

BREF HISTORIQUE
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SITUATION

La Maison de quartier se situe au nord-est de la Servette, entre 
la gare et le Petit-Saconnex, les Nations et les Charmilles. Sa 
zone d’infl uence générale comprend ce vaste périmètre, en 
collaboration avec les centres avoisinants. Son secteur d’actions 
prioritaires trace un « cercle de proximité » autour d’elle, soit : 
Servette, Grand-Pré, Vermont, Moillebeau, Forêt, Liotard, 
Geisendorf.

Par commodité, nous appelons cet ensemble « le quartier de la 
Servette ». Mais en vérité, « la Servette » se défi nit diffi  cilement 
par une identité de quartier cohérente, personne ne lui reconnaît 
une physionomie propre, ni un cœur caractéristique. Elle vibre 
par îlots : on habite un pâté de maisons (Chabrey, Genêts…), ou 
autour d’un parc (Geisendorf, Beaulieu…), parfois même une rue 
(Jura, Lamartine…). Les « centres convergents » et les « places 
de village » sont les zones commerçantes ou les espaces verts.

C E  V A S T E  T E R R I T O I R E  P R É S E N T E
D E S  C A R A C T É R I S T I Q U E S  B I G A R R É E S
Q U I  F O N T  S A  F O R C E  E T  S A  F A I B L E S S E  :

◊ Éclectique aux niveaux générationnel, culturel, socio-
culturel et socio-économique ; aussi bien résidentiel que 
quartier d’activités ; international que de souche ; etc.

◊ Tranché par une artère et par quelques autres axes pen-
dulaires, accessible par les transports publics, proche de la 
gare et de l’aéroport, parsemé de grands espaces verts.

◊ Sa diversité présente plusieurs atouts d’équilibre social 
local, mais son éclatement défavorise le sentiment d’appar-
tenance à une collectivité.

◊ Il est en pleine densifi cation urbaine et démographique.

Il comporte un grand nombre d’institutions sociales (EMS, 
foyers), d’associations d’intérêt général (F-Info, Ecole des Pa-
rents, Trialogue, Ludothèques), de services (bibliothèque, stade, 
piscine) et nombre de groupes culturels ou communautaires. La 
plupart de ces entités sont très actives et fournissent un précieux 
travail, avec et pour les habitants. Après avoir accompagné la 
création de la Ludothèque et de Pré en Bulle, le maintien du 
périscolaire à la Toupie, la légitimité du Centre de loisirs des  
Franchises, les activités d’été Souris Verte, (etc.), la Maison 
de quartier Asters-Servette accompagne, tant que faire se 
peut, l’émergence des Associations Geis&Dorf et AHPTSG 
(association des habitants Petit-Saconnex/Genêts). Elle est 
réceptive aux mouvements des habitants tel que Forêt-Chabrey 
ou des acteurs de quartier tel que Mottatom et s’attend à ce 
que s’exprime bientôt de nouveaux secteurs.

Notre seule Maison de quartier ne peut répondre à tout (sa-
turation des demandes telles que prises en charge, prêts de 
locaux, accompagnement ados jeunes-adultes, sollicitations 
des partenaires, etc.). Au vu de la densifi cation urbaine et de 
la péjoration des conditions sociales, cela s’aggrave.

Forte de ces constats sur sa situation, son environnement et 
son ancrage historique, la Maison de quartier cherche à pro-
poser des activités diversifi ées répondant à diff érents besoins. 
Elle assume tant son humilité que sa connaissance des réalités 
locales et sa capacité à œuvrer.

Elle est engagée dans des groupes formels et informels de 
concertation, dans une démarche de rencontre et de col-
laboration. Ces contacts veulent donner force, synergie et 
rayonnement tant aux activités de la Maison de quartier qu’aux 
activités proposées par les partenaires et favoriser un certain 
développement de la vie locale à la mesure de l’histoire et des 
moyens de chacun des protagonistes.

Par ailleurs, son emplacement au sein d’immeubles à caractère 
social oriente une part non négligeable de l’action vers des 
problématiques circonscrites à cette localisation.

P R É S E N T A T I O N
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LOCAUX
Joies et douleurs des espaces polyvalents et collectifs ; conceptions diff érentes de l’ordre et de la propreté ; problèmes de clés ; 
objets trouvés, objets perdus… Plier, déplier, transformer, arranger, décorer, réparer… 

Un soin assidu pour que les locaux consistent en un véritable outil d’anima tion, vivant, respecté, appropriable et prati cable par 
chacun. Etonnamment, malgré le nombre important d’utilisateurs diff érents, les locaux sont un bien commun traité avec attention 
et les problèmes sont rares. Les professionnels se chargent de l’entretien courant, des réparations et de l’aménage ment d’appoint. 

Depuis 2014, une somme a été ajoutée à notre subvention de fonc tionnement ordinaire afi n que nous cou vrions par nous-mêmes 
les acquisitions et le renouvellement des équipements. Par ailleurs, les travaux sont gérés par le Service de la jeunesse jusqu’à 
concurrence de frs 3’000.-. Au-delà de ce montant, la demande est adressée au Service des bâtiments. 

L’étroitesse des locaux de la Maison de quartier pour un si grand territoire consti tue une forme de handicap pour le déve loppement 
de projets et pour la mise à disposition à la population. Ceci malgré le fait que deux salles de la GIM, jusqu’alors sous-utilisées 
(au-dessus de la salle muni cipale des Asters, 100 rue de la Servette), nous aient été récemment confi ées par Mme Salerno, 
Conseillère administrative. 

ASTERS-SUD 

Il s’agit de deux locaux confiés depuis 
maintenant quatre ans par la GIM à la 
Maison de quartier, et qui se situent au 
100, rue de la Servette. Nous les avons 
nommés « Asters Sud » puisqu’ils se si-
tuent pile au sud de notre Maison de 
quartier. 

Nous y avons aménagé une salle polyva-
lente de 60 m2. Elle est dédiée aux prêts 
de salles, anniversaires, cours et réunions. 

L’autre pièce de 50 m2 est un espace de 
rangement, d’archivage et de stockage. 
Elle est aussi aménagée comme lieu de 
dépannage pour des réunions.

Ces locaux sont évidemment un plus 
pour les habitants et pour la Maison de 
quartier.

Cependant, leur gestion complexe 
s’ajoute comme charge de travail et la 
cohabitation entre les usagers et les 
responsables de la salle municipale est 
diffi  cile et sujette aux confl its. 

Après avoir dû suspendre une partie des 
prêts nous avons dû – en concertation – 
revoir les conditions d’usage.

Nous sommes confi ants dans le fait que 
«Asters Sud» puisse être utilisé par les 
habitants et les associations.

LE PREMIER ÉTAGE 

C’est le lieu principal de la Maison de 
quar tier. Il est constitué d’un espace 
d’accueil : « le coin bar-cuisine-salon », 
d’un espace polyvalent : « la grande salle », 
d’un bureau : « le bureau », et de cagibis. 
L’ensemble re présente environ 300m2. 

L’aménagement et la décoration sont uti-
litaires, hétéroclites, des trucs oubliés 
du regard y traînent toujours, une vieille 
guirlande, un biberon, un foulard… Il est 
occupé tous les jours, du matin au soir, 
parfois trois ou quatre activités diffé-
rentes s’y déroulent simultanément. 

La grande salle se transforme en temple 
embaumant l’encens pour le yoga, en 
es pace disco balayé par les projecteurs, 
en cours de récréation pour les enfants, 
en salle de conférence, en atelier avec 
terre ou paillettes… 

Tout le monde l’aime, ce « premier étage », 
on ne sait pas pourquoi, il est tout simple, 
même pas joli, mais il est vivant, comme 
habité par une âme bienveillante.

LE REZ-DE-CHAUSSÉE 

Arcade de plain-pied, mieux isolée des 
voisins grâce au sas que constitue le 1er 
étage. L’espace d’environ 70m2, est plus 
spécifi quement réservé aux adolescents. 
Il est aussi utilisé pour d’autres activités, 
prêté pour des fêtes privées et pour des 
réunions d’associations.

L A CAVE 

À notre disposition depuis plusieurs an-
nées, nous ne saurions pas comment faire 
sans cette petite cave bien pleine (no-
tamment 14 sièges réhausseurs minibus).

LE BOIS-DES-FRÈRES 

La Maison de quartier étant peut-être 
l’une des plus petites et mal conçues de 
la ville et ne disposant pas d’espace exté-
rieur propre, c’est une véritable chance 
de bénéfi cier toute l’année d’une annexe. 

Situé près du Lignon, ce baraquement en 
bois ressemble à une cabane géante pour 
les enfants et accueille principalement 
les activités « aérées » du mercredi et des 
vacances. 

Il est composé d’une cuisine, de deux es-
paces permettant d’accueillir le réfec toire 
ou le bricolage, d’une salle de jeux, et de 
cinq petites chambres pour les poupées, 
les déguisements, les coussins, l’atelier 
bois et la pièce des moniteurs. Le tout est 
proche d’un bois avec beaucoup de ver-
dure, au cœur d’autres pavillons dévolus 
au logement de personnes en diffi  culté. 

Ce pavillon provisoire a plus de 40 ans. 
Comme ses voisins, il a été posé sans fon-
dations sur un terrain meuble. A ce jour, 
il réclame un entretien de suivi complexe 
et conséquent.

ARCADE HOFFMANN

La petite arcade commerciale accollée 
au rez-de-chaussée s’étant libérée, notre 
Association a postulé.

Grâce aux eff orts du département des 
aff aires sociales auprès de la GIM, son 
usage nous a été attribué courant 2018. 

Enfi n, les premiers projets ont pu être 
développés en 2019 (voir page 34).

P R É S E N T A T I O N
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PERSONNEL
Tout un petit troupeau de collègues fi dèles ou tout neufs, permanents ou occasionnels, avance soudé pour faire de cette Maison 
de quartier un lieu tout à la fois joyeux et sérieux. Chacun donne ses plus belles qualités humaines et professionnelles auprès 
des jeunes et des moins jeunes, mais aussi entre les équipes. C’est un bonheur, une véritable chance que de travailler et de rire 
ensemble. Et cela nourrit jour après jour nos plus fortes motivations et alimente la confi ance et le plaisir du public.

ÉQUIPES D’ENCADREMENT

MONITORAT PERMANENT

◊ Francesca BERTOLDI
◊ Anne BUHOLZER
◊ Julien GAEHWILER
◊ Lluna GUARDIOLA
◊ Maya QUIMINAL
◊ Christoph SARBACH
◊ Marc SCHEFER
◊ Romain SCHONI
◊ Aline STEINER
◊ Eloi CALAME
◊ Alejandro VILLEGAS

MONITORAT CAP LOISIRS & FINC

◊ Simon BOIXADER
◊ Quentin LUTHY
◊ Cindy GONCALVESI

CUISINE

◊ Sébastien CABY
◊ Jonathan FRIGERI
◊ Tarik MGHAFRI
◊ Antonio PROVENZANO

MONITOR AT O CC A SIONNEL
ET REMPL ACEMENTS

◊ Wassim ZAHRI
◊ Gislain WASMER 
◊  Nicolas VEUTHEY
◊ Kevin EYER 
◊ Marine MAYE 
◊ Cristel MORETTO 
◊ Cristina MUNOZ ACOSTA 
◊ Romuald HAUSSER 
◊ Adeline BOURGOIN 
◊ Lucy TIMONER
◊ Estelle QUARINO 
◊ Natacha LOPEZ CAULIER 
◊ Leïla BUHOLZER 
◊ William RICEPUTI 
◊ Noé TAVELLI 
◊ Joyce VUILLE 
◊ Paola RECANATESI 
◊ Shpend REXHA 
◊ William RICEPUTI 
◊ Yasmina SENHAJI
◊ Bruce PEQUIGNOT
◊ Logan CHARDONNENS
◊ Claudia CERRI
◊ Aude RAYMOND

ÉQUIPES D’ANIMATION SOCIO-
CULTURELLE ( ASC)

PERMANENTS ASC

◊ Cécile CAMINADA MAGNIN
◊ Florence CHARVOZ
◊ Elisa DI BIN
◊ Patricia GAEHWILER
◊ Vitor MARANTE 
◊ Renaud SCHNEGG

P R É S E N T A T I O N

STAGIAIRES

◊ Notre équipe est sensible à l’impor-
tance d’œuvrer pour la formation 
des jeunes et pour les nouveaux 
collègues. Autant que possible, nous 
tentons de participer à ces fi ns.

◊ Parmi les stages accueillis, nous nous 
souviendrons de Chedia.

OCCASIONNELS ET REMPL A-
CEMENTS ASC; ASE FACS

◊ Zoé BON 
◊ Stéphanie JOSE 
◊ Mathieu WALKER 
◊ Sarah PREISIG 
◊ Noam ABERSOLD
◊ Lucy TIMONER
◊ Cristel MORRETO

ÉQUIPE ADM ET TECHNIK

◊ Isabelle MARCHAL, secrétaire 50%
◊ Karen BLANCHE, comptable 25%
◊ Fatima Maria MATHIAS, net-

toyeuse
◊ Claude BRIFFOD, informaticien
◊ Jean-Luc RIESEN, maintenance
◊ JL Services nettoyage 

INTERVENANTES COURS RÉ-
GULIER

◊ Martine SCHNEIDER
◊ Myriam WYSS
◊ Valérie OPPEL
◊ Eva REKTORIK
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MOT DU COMITÉ 
Tout d’abord quelques mots sur le rôle du comité.

Nous sommes l’employeur au quotidien de l’équipe d’animation et veillons au bon fonctionnement de Maison de quartier orientée 
tout public.

Nous : nous sommes des habitants du quartier prêts à nous investir dans les réfl exions avec l’équipe d’animation afi n de rester en 
adéquation avec notre projet institutionnel. Ledit projet dicte notamment les valeurs à développer dans notre quartier.

Cette année 2020, notre Assemblée générale porte sur le sujet des centres aérés. Pourquoi faisons-nous des centres aérés ? 
Que faisons-nous ? Où allons-nous ? Que fait-on comme type d’activités ? Etc.

Notre mot du comité lui, sera plus spécifi quement porté sur les raisons pour lesquelles nous avons souhaité à l’issue du centre 
aéré d’été, faire une fête, en essayant de créer la même dynamique que lors desdits centres aérés, p.ex comment les enfants 
remplissent les listes d’arrivée, document indiquant les allergies, servir le public à table, etc.

Nous avons donc invités les enfants ayant participé au centre aéré d’été accompagnés de leurs parents afi n de partager un repas 
(couscous) sur l’espace public se trouvant devant notre maison de quartier.

Le but de cette animation a été de permettre aux parents de rencontrer notre comité, l’équipe d’animation ainsi que faire éga-
lement connaissance d’autres parents. Par ailleurs, notre souhait était de créer du lien entre les populations.

Un diaporama et une exposition de photos faites par un professionnel qui a accompagné les animateurs pendant l’été, ont été 
montrés dans toute la maison et sur l’espace public. Les parents ont eu ainsi l’occasion de voir la frimousse de leurs enfants en 
pleine activité lors de ces journées.

Des jeux ont été organisés, jeux destinés autant aux adultes qu’aux enfants, ils ont eu beaucoup de succès et ont permis de belles 
rigolades.

Ce fut un moment extrêmement convivial, rempli d’échanges avec les parents qui nous a donné envie de renouveler cette expérience.

Ici, le comité profi te de cet espace de parole pour remercier chaleureusement Cécile pour son engagement aux Asters durant 
toutes ces années et il lui souhaite une magnifi que retraite. C’est aussi l’occasion de souhaiter la bienvenue au nouvel arrivant Pedro.

Le comité.

MESSAGES
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MOT DE L’ÉQUIPE
« Encore une toute belle année, avec une toute belle équipe ! » Notre devise en dit long sur cette belle année écoulée !

Elle a été marquée par la mise en pratique de plusieurs nouveaux projets ; notre nouvelle Arcade à projets culturels qui a donné 
à l’équipe de nouveaux défi s et la fête des retrouvailles du Centre Aéré d’été qui a mis du baume au cœur à toute l’association 
et ses usagers. 

La seconde partie de l’année fut, entre autre, rythmée par l’annonce du départ à la retraite de notre très chère collègue et par 
conséquent, à la sélection du futur nouveau collègue.

Cé, nous te remercions pour toutes ses années engagées auprès de la grande famille des z’Asters. Nous te souhaitons tout le 
meilleur pour la suite. Tu vas nous manquer Cécile.

Pedro, nous te souhaitons la bienvenue aux z’Asters.

Et pour fi nir, un grand merci à notre comité, les bénévoles ainsi qu’à toutes les personnes sans qui la Maison de quartier ne pourrait 
pas tourner. Vous faites tous un travail magnifi que pour et avec les habitant.e.s du quartier.

Nous nous réjouissons déjà de l’année 2020 !

L’équipe
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PROJET
Dans le cadre du temps libre de l’enfant, en tant que temps diff érent de celui de la famille et de l’école, l’action de la Maison de 
quartier vise à l’épanouissement et à la socialisation de l’enfant. Elle prend en compte son individualité et son environnement 
familial et socioculturel. Elle s’appuie sur la valorisation du non-obligatoire, sur les notions d’autonomie et de choix et sur la vie 
en groupe, en privilégiant l’accueil et l’écoute, le jeu, l’expérimentation et les expériences relationnelles. 

Le dialogue avec les parents, permettant l’écoute et la prise en compte des situations particulières, est favorisé. 

Pour tenter de répondre de manière adéquate à la forte demande et aux besoins très divers, nous avons opté pour le développe-
ment de deux orientations, l’une plutôt orientée vers l’accueil libre dans la Maison de quartier et sur la rue piétonne, l’autre vers 
la prise en charge et les activités à l’extérieur.

ENFANTS

OBJECTIFS

◊ Contribuer à répondre aux besoins pédagogiques, 
sociaux et socioculturels des enfants, prioritairement de 
ceux en âge de scolarité primaire, et de leurs parents/
familles.

◊ Valoriser leurs multiples compétences et qualités.

◊ Accompagner les diffi  cultés.

◊ Donner un sens constructif au temps libre : découvrir, 
jouer, créer, sortir de la ville, ouvrir le champ des expé-
riences, vivre en collectivité.

◊ Viser le décloisonnement entre les catégories sociales, 
les âges, les cultures, la diversité des besoins et  des 
situations.

◊ Favoriser les contacts et les rencontres qui participent  
au renforcement des liens sociaux dans le/s quartier/s.

◊ Mettre en place des espaces et des occasions de sociali-
sation, d’harmonisation des règles de vie collectives, de 
responsabilisation et d’autonomie.

◊ Proposer des activités diversifi ées et accessibles à tous, 
orientées vers les trois axes suivants : - Prise en charge 
- Accueil libre - Animation du quartier.

◊ Soigner la qualité de l’encadrement pédagogique, de 
l’off re et du contenu des actions.

◊ Valoriser et/ou confronter toutes personnalités parti-
culières.

◊ Collaborer avec les centres voisins et les partenaires 
associatifs et institutionnels, viser la complémentarité, 
la coordination et l’enrichissement mutuel.

◊ Permettre l’intégration d’enfants en condition mentale 
ou sociale diffi  cile et suivre les situations critiques.

◊ Développer les contacts formels et informels et le 
partenariat avec les parents.

DÉFI CHAISES
Comme par exemple pour une vitrine de Noël, nous nous met-
tons en chantier afi n de poursuivre le même objet.

Cette année, nous avons répondu au « Défi  Chaises » proposé 
par la Maison de la Créativité.

Ainsi, 5 chaises ont été réalisées avec les enfants de l’accueil 
Après l’école, du Mercredi libre et du Club du mercredi.

Chaise Ciel, chaise Nature, chaise Recycle, ... ce fut belle oc-
casion de nous emmener dans une activité créative, collective, 
abstraite et sans enjeux.

L’objectif était aussi de proposer une « sortie familles » pour visi-
ter l’expo en début d’année 2020. Malheureusement, ce projet 
ne pourra pas être réalisé. En eff et, les contraintes d’ouvertures 
de la Maison de la Créativité et nos contraintes de temps ne 
le permettent pas.
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GÉNÉRALITÉS & ÉVALUATION

Globalement, le secteur enfants va bien, trouve son sens, et nous sommes heureux des moult expériences et des mille témoignages 
de reconnaissance et d’amitié.

Dans les années qui viennent, nous projetons de mieux développer ces liens (voir page 33 Sur un air de centre aéré) dans la pers-
pective de redonner l’envie et le possible de s’investir dans un projet associatif comme celui de la Maison de quartier.

DIFFICULTÉS

Les activités sur inscription de la Maison de quartier comptent en moyenne 85% de listes d’attentes et de refus. Une partie importante 
de notre travail consiste donc à gérer le manque : le tri, les critères, l’accueil des besoins, les réponses, les pistes alternatives, etc.

Nous ne faisons pas de publicité. Une fois par année, en septembre, nous informons dans la plupart des dix écoles du secteur en 
distribuant 3’500 fl yers. En 2020, nous envisageons ne plus donner cette information générale (voir page 41 Communication).

Précédemment, nous avons souligné l’impressionnante augmentation de situations critiques des enfants, tant psychologiques, 
sociales, que de santé. 2018 fut un pic révélateur et déclencheur. Désormais nous sommes très attentifs, dialoguons plus encore 
avec les parents, parfois malheureusement excluons. Souvent nous nous promenons avec les médicaments contre asthme ou 
allergies et paniers de repas. Quelquefois, nous préférons baisser le nombre d’enfants inscrits afi n de pouvoir accueillir tels et 
tels enfants en diffi  culté.

Le souci reste entier dans le cadre des accueils libres au sein desquels ces diff érents aspects sont diffi  cilement maîtrisables.

AIDES

La FASe met à disposition une aide via FINC (fonds pour l’inclusion). C’est une aide précieuse, mais qui réclame des dispositifs 
que nous ne sommes pas toujours en mesure de mettre rapidement en œuvre vers un projet d’accueil. En amont et en aval, nous 
devons fournir des données. Ceci paraît légitime, mais rajoute beaucoup d’administratif.

Par ailleurs, cette aide FINC se confond parfois avec les accompagnements Cap loisirs (un même enfant avec handicap peut être 
accompagné par les deux dispositifs). A notre sens, Cap loisirs a une grande expérience d’intégration/inclusion. Nous préférerions 
que Cap loisirs soit mieux doté pour nous accompagner auprès des enfants et leur famille.

HOP !

Restons sur une note positive : régulièrement, des ex-enfants, parents, collaborateurs croisent le chemin de la Maison de quar-
tier… La lumière dans leurs yeux et leurs embrassades disent que l’aventure fut plutôt belle. Parfois ils nous racontent qu’elle fut 
déterminante.

Aujourd’hui nous continuons pour les 5, 10, 20, 30 années qui viennent !

VALORISATION DU NON-OBLIGATOIRE | AUTONOMIE ET CHOIX | VIE EN GROUPE 
| ACCOMPAGNEMENT | CONTACTS | PLAISIRS | EXPÉRIENCES | FAMILLES

E N F A N T S  -  L E P R O J E T
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E N F A N T S  -  A C T I V I T É S

ACCUEIL LIBRE
Espace d’accès libre, destiné aux enfants « indépendants ou accompagnés » ; notamment à ceux qui, pour de très diverses raisons, 
n’entrent pas dans un processus d’inscription et de prise en charge. Cet espace n’est pas à considérer comme une garderie mais 
bien comme un lieu d’accueil dans lequel les enfants sont libres d’aller et venir à leur guise. 

L’Accueil libre (enfants comme ados) est, par nature, le concept d’activités le plus LIBRE de la Maison de quartier. Ses objectifs 
spécifi ques inscrits dans son sens global en forgent la pertinence. 

APRÈS L’ÉCOLE
Ce moment est plus particulièrement destiné aux enfants vivant 
à proximité de la Maison de quartier. Le temps étant court et 
l’espace à partager avec d’autres utilisateurs, il est plus diffi  cile 
de développer des activités multiples. Dans ces ouvertures, le 
dialogue et l’écoute sont particulièrement importants pour 
appréhender le moment d’accueil. Suite à une concertation, 
on improvise un bricolage, un goûter, une partie de ping-pong, 
de baby-foot, on choisit des jeux de société. 

La monitrice Lluna Guardiola, a obtenu le CEFOC 1 et 2 durant 
l’année et elle poursuit ses activités avec nous.

CADRE
Pour les enfants de 0 à 12 ans, indépendants ou accompagnés. 
Les mardis, jeudis et vendredis de 16h à 18h.

FRÉQUENTATION
Une moyenne de 15 enfants présents à la fois, une vingtaine 
d’enfants diff érents par semaine, essentiellement des fratries 
du quartier.  Une moyenne de trois parents par accueil.

OBSERVATIONS / ÉVALUATION

Au sein des permanences d’accueil, cette activité rencontre 
un public de proximité, majoritairement des enfants des écoles 
Trembley et Chandieu. La plupart des enfants investissent la 
Maison de quartier vers 16h30. Nous nous rencontrons alors 
dans un court, mais dense moment d’accueil, d’écoute et de 
décompression avant que chacun retourne dans sa famille. 

Cette année nous avons accueilli des fratries avec des enfants 
très jeunes, un équilibre est à trouver, ainsi que des activités 
spécifi ques pour le bien-être de tous.

Tout au long de l’année, les enfants ont développé un intérêt 
pour la réalisation de goûters : face à cet engouement, des 
ateliers collectifs spécifi ques hebdomadaires sont prévus, ainsi 
que des moments d’anniversaires collectifs.

Pour Halloween et Noël, Romuald, un moniteur/intervenant 
a fait des animations auprès des enfants et adolescents en lien 
avec les thèmes. 

Des moments particuliers ont vu le jour selon les envies : boum, 
fabrication de pâte à modeler par une maman du quartier, 
activités à l’espace Ado.

LES 5-7 DU VENDREDI

Les vendredis, notre public se mélange et pendant notre per-
manence d’accueil se côtoient les enfants, les adolescents et 
le tout public. Ces rencontres permettent de confronter des 
besoins diff érents et de prendre en considération «l’autre», 
enfant, adolescent et adulte. 

Ces entrecroisements de genres et de personnalités deman-
dent à l’équipe d’animation de penser, coordonner et mettre 
en commun ses observations et réfl exions, de façon à ce que 
ces moments de vie soient positifs et constructifs pour tous.

OBJECTIFS

◊ Off rir un espace d’accès libre ouvert à tous les enfants.

◊ Permettre la rencontre d’enfants présentant des situa-
tions familiales complexes.

◊ Permettre la rencontre d’adultes, d’accompagnants.

◊ Proposer et laisser faire des activités qui peuvent conve-
nir à leurs diff érentes personnalités et à leurs diff érents 
âges au moment donné.

◊ Donner des repères sécurisants, valoriser les expé-
riences.

◊ Favoriser l’autonomie, encourager la responsabilité de 
chacun dans la vie du groupe.

◊ Inviter à rencontrer de nouveaux camarades, découvrir 
et se découvrir des nouvelles compétences, confronter  
ses idées avec celles des autres, rire et grandir.
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E N F A N T S  -  A C T I V I T É S

MERCREDIS LIBRES
Le mercredi, tout l’espace du premier étage est dévolu aux 
enfants. Ainsi, jusqu’à huit activités diff érentes peuvent avoir 
lieu simultanément, par exemples : ping-pong, legos géants, 
dessin, bricolage, poterie, toboggan, partie de cartes, ordina-
teur et devoirs, confection du goûter,… En plus de tout cela, 
la potière anime un atelier libre très apprécié. Les parents 
sont bienvenus, ils peuvent jouer, bricoler, boire un café, lire 
le journal, se rencontrer…

CADRE  
Pour les enfants de 0 à 12 ans, indépendants ou accompagnés.
Les mercredis de 13h30 à 17h00.

FRÉQUENTATION 
Une moyenne de 35 enfants présents à la fois, 50 enfants 
diff érents par mercredi et 2 à 8 parents/accompagnants.

ÉVALUATION 

Malgré le changement d’horaire qui l’a cantonné à l’après-midi, 
le Mercredi libre reste une activité importante, moins plurielle 
qu’avant avec son matin, mais plus dense.

Dense c’est riche, mais c’est aussi diffi  cile. Notre équipe reste 
souvent heureuse, mais toujours complètement éreintée à 
chaque fi n de Mercredi libre.

En vérité, il manque des heures d’encadrement et de prépa-
ration !

OBSERVATIONS

De très diffi  ciles situations de quelques enfants ont marqué 
l’année, notamment par leur comportement et par leur lan-
gage. Ils sont là car nous avons pu partager et les apprivoiser. 
Avec certains cela reste très diffi  cile, mais nous espérons les 
accompagner au mieux.

Malgré nos eff orts pluriels et diff érenciés, nos attitudes péda-
gogiques et nos attentions, ces situations diffi  ciles ont envahi 
l’espace. C’est peut-être pourquoi plusieurs familles, mamans, 
mamans de jour, etc. ont déserté les Mercredis libres durant 
2019.

En ce début d’année 2020, quelques adultes mamans repren-
nent place… A suivre.



P . 1 6

E N F A N T S  -  A C T I V I T É S

MERCREDI AÉRÉ : LE CLUB
Le Club du mercredi est une activité de socialisation et de prise en charge, prioritairement destinée aux enfants dont le-s parent-s 
travaille-nt, mais aussi aux enfants isolés ou nouvellement arrivés à Genève ou dans le quartier. Il leur permet d’enrichir leur 
temps libre, de développer des qualités créatives et d’autonomie, de former avec les autres un groupe stable, décloisonné tant en 
âges qu’en situations sociales ou culturelles. La régularité de l’accueil permet à l’équipe d’encadrement de bien connaître chaque 
enfant, sa situation, et de lui apporter une pédagogie adaptée.

Cette activité se déroule dans la maisonnette aménagée au Bois-des-Frères près du Lignon où la plupart des activités et des repas 
s’y déroulent. Les déplacements se font en car, quelques fois en TPG. Cette formule de déplacement permet au groupe de se 
défouler tantôt à la piscine ou à la patinoire, rêver au théâtre, visionner un fi lm au Ciné-Prim’s, jardiner, bricoler, découvrir de 
nouveaux espaces, visiter un musée, une expo ou encore participer à « Fête vos Jeux» en inter-centres…

Depuis la réhabilitation d’un plein mercredi avec les 5-8ans, six sorties neige ont pu avoir lieu entre janvier et mars. Elles se 
déroulent à Sommand/Praz-de-Lys en Haute-Savoie. Au programme : ski, luge, raquettes… et boules de neige, bien sûr !

Chaque mercredi est une nouvelle aventure avec les enfants, et les idées ne manquent pas ! Nous devons composer avec leurs 
divers caractères, leurs sautes d’humeur, parfois des crises, des vomis dans le car, quelques fois des diffi  cultés d’intégration ou 
de cohabitation, mais toujours avec autant d’envies d’apprendre le faire ensemble. 

Le projet mis en place par Cristel Moretto (ASE à la FASe) afi n d’accueillir 6 enfants de familles migrantes du Foyer du Petit-
Saconnex suit son cours avec réussite. L’accueil de ces enfants prend une place considérable au sein de nos mercredis mais c’est 
sans compter le bonheur qu’ils nous procurent à tous ; bousculer notre quotidien, découvrir la cohabitation de ces enfants au 
vécu souvent douloureux et nouvellement arrivés en Europe, gagner leur confi ance et celle de leurs familles, échanger autour de 
leurs us et coutumes, éviter la stigmatisation, les stéréotypes… 

CADRE
Pour les enfants de 2P à 4P, les mercredis de 8h00 à 18h00. 

FRÉQUENTATION
40 enfants inscrits pour 32 places, en lien avec l’absentéisme 
et les divers changements en cours d’année. Une trentaine en 
liste d’attente. 

7 à 8 enfants de familles migrantes inscrits pour 6 places

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

◊ Off rir un espace régulier de socialisation, de prise en 
charge et de découverte. Donner un sens constructif 
au temps libre. Préserver la notion de congé scolaire, 
permettre les moments de défoulement, de rien, de 
jeux symboliques.

◊ Sensibiliser aux normes de la vie en groupe et en so-
ciété, à la richesse de la diversité, à l’écologie. 

◊ Favoriser la mobilité afi n de permettre aussi bien la 
connaissance des joies de la vie en plein air ou de la na-
ture que les potentialités de la vie culturelle ou sportive 
de la ville.

◊ Personnaliser l’accompagnement pédagogique de 
chaque enfant selon son évolution, ses diffi  cultés, son 
épanouissement.

◊ Permettre l’intégration d’enfants en condition mentale, 
sociale ou comportementale diffi  cile. 

◊ Suivre et participer à l’amélioration des situations 
critiques.

◊ Développer les contacts formels et informels et le 
partenariat avec, et entre, les parents.

◊ Rendre service aux parents qui travaillent. Gérer les 
présences et la liste d’attente, suivre et maintenir une 
fréquentation maximum de l’activité.

◊ Collaborer avec d’autres Centres sur des projets 
d’échanges et d’enrichissements mutuels.
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INTER-CENTRES
C’est sous la houlette de la Maison de quartier des Eaux-Vives 
qu’a eu lieu notre traditionnelle rencontre annuelle qu’est FÊTE 
VOS JEUX. Elle s’est déroulée le 25 septembre au milieu du 
somptueux parc de la Grange avec son inoubliable vue sur 
le lac : tout simplement magnifi que. L’objectif est de passer 
tous ensemble une journée ludique, conviviale et sans trop de 
préparatifs.

Plusieurs Maisons de quartier et pas loin de 300 enfants se sont 
retrouvés le temps d’un pique-nique à midi et d’un après-midi 
autour d’une quinzaine de jeux collectifs concoctés par chaque 
lieu et aussi cocasses les uns que les autres sur le thème « Alice 
au pays des merveilles ». Nous avons dû néanmoins essuyer 
quelques gouttes en début d’après-midi, mais grâce aux gigan-
tesques arbres de ce parc, nous avons pu nous protéger  et ce 
n’est pas quelques gouttelettes d’eau qui vont décourager les 
fervents des jeux !

Et pour clôturer la journée, tout ce petit monde s’est retrouvé 
autour d’une sono-mobile pour une fl ash-mob ! Sacrée perfor-
mance que de voir bouger et  frétiller tous ces corps d’enfants 
et d’accompagnants en même temps sur des airs de musique. 
Puis, un dernier petit tour auprès du goûter avant notre retour.

E N F A N T S  -  A C T I V I T É S

NEIGE
Dans le cadre de nos mercredis et pour profi ter collectivement 
des joies de la neige, nous organisons six sorties entre janvier et 
mars, à Sommand/Praz-de-Lys en Haute-Savoie. Au programme 
: ski, luge, raquettes, igloo et boules de neige, bien sûr ! 

Le challenge lors de ces sorties c’est d’accueillir le matin dans 
notre couloir central le matériel nécessaire à une quarantaine 
de personnes pour ces sorties ; skis, bâtons, chaussures, luges, 
sacs d’habits et boots de neige de réserve, les pique-niques, 
thermos, pharmacie et j’en oublie… puis tenter de faire rentrer 
tout ça de façon méthodique dans le car, puis pour le retour !

OBSERVATIONS / EVALUATION

Nous avons réussi cette année et grâce à une météo plus que 
favorable à faire nos 6 sorties neige d’affi  lée : du rarement vécu. 
Neige excellente et en quantité, soleil à quasi chaque fois, que 
demander de plus ! Cette succession de sorties neige a permis 
aux enfants de progresser plus rapidement qu’à l’accoutumée. 
Malgré tous nos efforts, nos trucs et astuces, nous n’avons 
toujours pas trouvé la recette magique afi n que certains enfants 
ne soient pas malades en car…  

Malgré les multiples démarches engagées par Cristel depuis 
deux ans auprès de nombreux services et départements, le 
passage en frontière de nos enfants migrants juste pour les six 
mercredis de neige n’a, à nouveau, pas abouti. Cristel s’est alors 
rendue à Vaudagne avec eux pour profi ter de leurs sorties à 
St-Cergues. De cette manière, ils ont pu également découvrir 
et profi ter des joies des sports d’hiver !

OBSERVATIONS / ÉVALUATION

Cette rentrée scolaire de septembre a été quelque peu diffi  cile. 
Nous nous sommes retrouvés tout d’abord avec plus d’enfants 
de 5 ans que les années précédentes ce qui correspond à la 
répercussion de notre nouvelle organisation des mercredis aérés 
mise en place en 2016 uniquement pour les enfants de 2 à 4P.

Ensuite, nous découvrons trois enfants manquant totalement 
de repères, mobilisant ainsi une grande partie de l’équipe et 
péjorant ainsi une partie des activités prévues. Deux enfants ont 
su progresser et mieux accepter le cadre de nos journées no-
tamment avec le soutien de leur famille. Mais pour le troisième, 
dont la famille reste dans le déni, nous avons dû faire recours au 
fonds FINC ce qui nous a permis d’obtenir un accompagnant 
supplémentaire. Ce soutien a permis de rassurer le groupe, de 
mieux maîtriser les besoins éducatifs spécifi ques de cet enfant, 
d’anticiper ses frustrations, ses transitions dans les activités 
proposées, nos déplacements réguliers qui le déstabilisent mais 
surtout mieux contenir ses contrariétés et réactions incontrôlées 
en le stimulant diff éremment.

Phénomène incroyable aussi en cette rentrée scolaire : comp-
tabiliser davantage de garçons que de fi lles. Durant des années, 
nous avons privilégié les garçons sur les listes d’attente afi n de 

trouver un meilleur équilibre au sein de nos mercredis, bien 
qu’ils soient restés très majoritairement féminin !

Une nouveauté encore mais moins agréable est de constater que 
nous rencontrons parfois des parents de plus en plus impatients 
et voir même agressifs voyant la liste d’attente sans progression. 
Heureusement, qu’à l’inverse nous rencontrons et croisons des 
parents de plus en plus avenants et nous vouant une immense 
reconnaissance. Ça fait du bien…

Le travail mené par Cristel autour des enfants de familles mi-
grantes reste une belle réussite tellement inattendue. La mixité 
sociale étant déjà très présente au sein de la Maison de quartier, 
ce projet ne peut que renforcer encore la cohésion sociale.  
Outre les liens avec ces familles et leurs enfants, Cristel a su 
mettre en place cette année une vraie relation de confi ance 
avec les travailleurs sociaux des Foyers du Petit-Saconnex et de 
Rigot, reconnaissant le bien-fondé de cet utile prise en charge.

Ce projet n’étant malheureusement pas pérenne et arrivant au 
terme de ses trois ans en juin 2020, nous recherchons active-
ment de nouvelles solutions de fi nancement pour septembre 
prochain. Avec l’aide de la FASe, nous sommes déjà sur quelques 
pistes à explorer.
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ÉVÉNEMENTS
La Maison de quartier ponctue l’année de petits ou de grands événements, spécifi quement réservés aux enfants et/ou à leur 
famille. Par ailleurs, dans la plupart des événements que nous avons l’occasion de développer, ou auxquels nous collaborons, les 
espaces dévolus aux enfants ont une importance toute particulière. Il est vrai qu’une grande partie de l’identité de la Maison de 
quartier est reconnue dans ce qu’elle développe avec et pour les enfants.

NOUS REL ATONS CI-APRÈS LES ACTIVITÉS ÉVÉNEMENTIELLES QUI S’ADRESSENT PLUS
L ARGEMENT AUX ENFANTS ET AUXFAMILLES DU QUARTIER ET DU CANTON.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

◊ Participer à l’animation du quartier et au sentiment de 
bien vivre dans ce quartier.

◊ Etendre plus largement les objectifs visés dans les acti-
vités régulières. Toucher et faire connaissance avec un 
plus grand nombre d’enfants et de familles.

◊ Favoriser la proximité, pratiquer la gratuité ou des prix 
modiques, rester populaires et accessibles.

◊ Donner des occasions de découvertes culturelles aux 
enfants et aux habitants qui en auraient peu l’occasion.

◊ Provoquer des synergies entre les secteurs de la Maison 
de quartier. Mener des activités communes avec nos 
partenaires.

◊ Nourrir et ponctuer l’année, rompre le rythme.

LE PETIT BLACK MOVIE
Il s’agit de proposer aux enfants un événement culturel déloca-
lisé, créatif et convivial autour du cinéma en faisant découvrir 
diff érentes formes de langage audiovisuel.

Après la diff usion des fi lms, nous transformons la salle de projec-
tion en espace d’ateliers et de jeux qui permettent de prolonger 
le souvenir des images, de partager un moment de créativité 
et de relations entre et avec les enfants et les parents (deux 
ateliers de bricolages ; un atelier goûter et un espace jeux avec 
des ludothécaires ainsi que divers espaces libres).

CADRE
Pour les enfants et leurs parents. Dimanche 27 janvier : de 14h30 
à 17h30. Accueil ; diff usion des courts métrages ; ateliers de 
bricolages, de goûter et de jeux en lien avec les fi lms

FRÉQUENTATION
48 enfants et 23 parents (nombre escompté). 

OBSERVATIONS/ÉVALUATION

Depuis 2005, nous suivons le projet de collaboration avec le 
Festival. Nous avons activement contribué au projet inter-
centres qui est devenu « le Tour du monde ». Aujourd’hui la 
formule roule.

Bien que nous soyons parfois critiques sur le contenu des fi lms, 
ils sont toujours d’excellente qualité. 

La fréquentation rassemble des personnes informées par le 
Festival, par la bonne réputation de notre accueil et par nos 
fl yers locaux.Il est à noter cette année que plusieurs familles ont 
exprimé attendre chaque année ce dimanche et que plusieurs 
parents se sont vraiment investis dans les bricolages, les jeux 
et le déroulement.

Bref ! Notre Petit Black Movie 2019 s’est déroulé parfaitement, 
aussi bien que ces dernières années.

Cependant, le projet cache un très nombre d’heures sup’ 
de travail irrécupérables que nous devons mesurer selon les 
circonstances. Ainsi, nous devrons renoncer au Petit Black 
Movie 2020 et espérons renouer pour 2021.
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CADRE 
Pour les enfants de 4 ans scolarisés, à 11 ans révolus. Du lundi 
au vendredi de 8h à 18h, durant les vacances scolaires, sauf 
celles de Noël. 

FRÉQUENTATION  
53 enfants durant 7 semaines et 48 durant 4 semaines, pour 
autant de places. Une estimation de 400 enfants diff érents. 
Une moyenne de 20 enfants par semaine reste «en attente»  
et nous comptabilisons une moyenne d’autant de « refus ».

DESCRIPTIF 
Les journées se composent de diff érents moments, selon le 
choix des enfants et comportent souvent, de la baignade, des 
escapades nature, culture ou sport, des bricolages et du « juste 
jouer ». La maisonnette du Bois-des-Frères est la grande cabane 
des enfants avec ses chambrettes, ses babyfoots, ses livres, ses 
jeux, ses déguisements, etc. 

Nous proposons chaque semaine une grande excursion et une 
clôture sous forme de grand jeu collectif, rallye, boum, rencontre 
inter-centres, etc. L’été, nous disposons en plus d’un minibus 
qui permet à 11 enfants de vivre une journée et des activités 
différentes en dehors du grand groupe ; selon les envies et 
les idées, des nuitées sont aussi proposées régulièrement. En 
fé¬vrier, nous allons tous à Arzier, dans la maison « La Rencontre 
», souvent vers la neige et parfois vers le soleil. 

CENTRES AÉRÉS
Moments de vacances, de découvertes et de retrouvailles, les centres aérés sont uniques pour vivre des aventures avec les copains 
et retourner le soir dans son univers familial. Outre leur fonction de prise en charge, les centres aérés sont attendus, espérés, 
réputés. Ils créent une véritable dynamique dans le quartier. 

Comme le Club, ils ont lieu principalement dans notre maisonnette du Bois-des-Frères, ils sont aussi accompagnés d’un car, 
mais bénéfi cient en plus d’un minibus. 

Les centres aérés off rent un maximum de mobilité, de diversité, d’approches et d’activités (baignades, cheval, farniente, bricolages, 
balades, etc…) que les enfants peuvent choisir librement. La formation de diff érents petits groupes autour des activités favorise 
des expériences plus profondes que celles partagées au sein du grand collectif. 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

◊ Off rir un espace de socialisation, de prise en charge et 
de découverte. Donner un sens constructif au temps 
libre. Préserver la notion de congé scolaire, permettre 
simplement des VACANCES.

◊ Sensibiliser aux normes de la vie en groupe et en société, 
à la richesse de la diversité, à l’écologie. Favoriser la 
mobilité afi n de permettre aussi bien la connaissance des 
joies de la vie en plein air ou de la nature que les potenti-
alités de la vie culturelle ou sportive de la ville.

◊ Être attentifs à la personnalité de chaque enfant, obser-
ver ses diffi  cultés, son potentiel, favoriser son épanouis-
sement. Permettre l’intégration d’enfants en condition 
mentale, sociale ou comportementale diffi  cile.

◊ Entre les enfants et entre les parents : développer les 
contacts et les rencontres qui participent au renfor-
cement du tissu social dans le quartier, favoriser les 
contacts de proximité et les liens formels ou informels.

◊ Répondre à la nécessité de prise en charge. Rendre 
service aux parents qui travaillent et aux familles qui ont 
peu de possibilités de vacances. Donner l’accès au plus 
grand nombre à la Maison de quartier. Gérer équita-
blement les listes d’attente, suivre et maintenir une 
fréquentation maximum de l’activité.

◊ Viser le décloisonnement entre les catégories sociales, 
les âges, les cultures, la diversité des besoins et des 
situations. Défendre des semaines accessibles à prix 
modiques pour tous.

ÉVALUATION

Cette activité emblématique continue de remplir ses objectifs, 
des plus généraux aux plus fi ns, au jour le jour et sur la durée. 
Une grande diversité d’enfants peut profi ter d’une ou plusieurs 
des 11 semaines de centres aérés sur l’année.

Le mélange des âges et des situations, favorise des dynamiques 
de groupe équilibrées et le développement d’activités variées 
permettent que chaque enfant expérimente sa place, son intérêt 
et le développement de sa personnalité.

C’est à notre sens un constat très positif, et nous croyons que 
notre structure, le professionnalisme des équipes et notre bon-
heur à proposer les centres aérés y sont pour quelque chose.

Nous devons toujours laisser un grand nombre d’enfants en 
liste d’attente et refuser des inscriptions. Depuis 25 ans, nous 
travaillons pour que la situation s’améliore dans le sens de l’ani-
mation socioculturelle. Elle s’est améliorée, notamment avec 
création de Vieusseux puis de Pré en Bulle. Mais ceci ne s’avère 
pas suffi  sant et les demandes se décuplent à mesure de la den-
sifi cation. Nous devrons pouvoir développer tout en gardant les 
valeurs essentielles.
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CENTRE AÉRÉ DE FÉVRIER
Ce fut une belle semaine passée sous le soleil d’Arzier, avec vue 
imprenable sur le lac Léman et les alpes. Peu de neige, mais juste 
assez pour que les enfants puissent luger sur la petite pente à 
côté de La Rencontre, la maison qui nous accueillait. 

Grande nouveauté cette année, tous les matins les plus grands 
enfants ont eu des cours de tango. Apprendre des pas, être 
sensible au rythme, coordination des mouvements et proximité 
corporelle faisaient partie du jeu de l’apprentissage. Certains en-
fants ont adoré, d’autres un peu moins. Le cours étaient donnés 
par Viviana Cordóba, une maîtresse de discipline artistique de 
l’école Trembley et Hervé Hoff mann, son partenaire de danse.  

Au cours de la semaine, au soleil sur la terrasse et à l’intérieur 
de la maison, se sont développées plusieurs activités : masques, 
marionnettes, création de jeux de cartes, sculptures dans la 
neige. Autour de La Rencontre, des jeux d’extérieur et des 
promenades dans la forêt. Chaque jour un groupe d’enfants 
préparait un goûter gourmand : crêpes, roses des sables, gaufres 
et pain perdu.

Le dernier jour a vu un grand bal carnavalesque avec tous les 
enfants habillés de leurs masques et déguisements.

CENTRE AÉRÉ DE PÂQUES
Quatre petits jours dans une météo diffi  cile. Des bricolages, des 
jeux et des confections de goûters ; plusieurs ballades nature 
avec des œufs en chocolat semés subrepticement … Bref ! Un 
centre aéré tout simple, plein de bonnes relations.

CENTRE AÉRÉ D’AUTOMNE
Une météo de saison, entre pluie fi ne et soleil, ciel gris et vent 
froid. En comparaison avec les autres centres aérés, celui d’au-
tomne est celui qui accueille le plus de petits enfants. Entre 
ces tous petits et les grands, entre enfants qui ont besoin de 
calme et ceux qui sont de véritables piles électriques, il n’est 
pas aisé de faire des groupes harmonieux. Plus que d’habitude 
on a fait de petits groupes et multiplié les sorties. La classique 
piscine tous les matins, le non moins classique Vivarium, mais 
aussi un atelier cirque et une exposition sur «La nature en ville» 
à Chêne-Bourg. Ceux qui restaient au Bois des Frères ont joué, 
lu, bricolé, cuisiné et inventé des histoires. 

La grande excursion s’est déroulée du côté de Lausanne, avec 
une promenade dans la Vallée de la Jeunesse et pique-nique 
au bord du lac. L’après-midi s’est passé à Chavornay, dans une 
salle équipée de jeux d’inspiration Ninja.  
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CENTRE AÉRÉ D’ÉTÉ
C’est le centre aéré que tous préfèrent, car il s’inscrit dans un 
large espace-temps de vacances, et brasse énormément d’éner-
gie et d’enfants, d’adultes et d’émotions. Par semaine, chaque 
équipe apporte ses petites ou grandes touches, découvertes ou 
farces, pour dynamiser le rythme, ouvrir grand les yeux, créer 
d’inédites relations, révéler des richesses…

Les thèmes de l’été : 

SUSPENSION/RESSORTS  pour mieux rebondir 

VERS, VERT ET À L’ENVERS  on se met au vert

LE TEMPS  pour en prendre du bon !

L A FERME  on découvre la vie à la campagne 

L A SEMAINE VERTE  écologie et énergies propres 

COURS D’EAU ET RIVIÈRES  de notre région

L A MAIN  avec un coeur dessus

ÉVALUATION

L’été reste un repère pour notre Maison de quartier : ses ob-
jectifs, son fonctionnement, ses liens, ses eff ets.

Parmi les soucis: le manque de places ; les vagues repères ter-
ritoriaux ; les trop courts temps disponibles…

Parmi les avantages: la fréquentation ; la bonne réputation ; le 
sens ; l’honnêteté...

Et ça tourne ! Et un grand  nombre de familles exprime leur 
reconnaissance et leur fi délité !

OBSERVATIONS

Cette année, nous remarquons une légère stabilisation du 
nombre d’intégrations non annoncées d’enfants en diffi  cultés. 
Est-ce une conséquence due aux changements dans notre ma-
nière d’accueillir et d’informer les parents lors des inscriptions ? 

Il semblerait que ces dernières années nous avons accueilli une 
grande vague d’intégrations et qu’aujourd’hui nous connaissons 
une grande partie des enfants concernés, ceci explique peut-
être aussi cette baisse.

À la suite des inscriptions, un-e membre de l’équipe eff ectue une 
répartition pour contenter les souhaits et donner un équilibre 
à chaque semaine. Notamment, nous tenons compte de l’âge, 
du genre et des besoins particuliers de chaque enfant. C’est 
un travail de dentelle et notre liste d’attente ne désemplit pas ! 

Cela fonctionne plutôt bien : ce travail en amont améliore nos 
disponibilités d’accompagnement au cas par cas et facilite nos 
disponibilités globales pour l’ensemble des enfants, des parents 
et des activités. 

Aussi, ce dispositif nous a permis de renforcer notre organi-
sation déjà bien solide et de la consolider avec les moniteurs 
spécialisés. Ces moniteurs qui proviennent de Cap Loisirs ou 
du Fonds FINC pour accompagner les enfants aux besoins 
particuliers (comportement, relationnel, langage, etc.) sont 
d’une aide précieuse. Toutefois, nous remarquons que les mo-
niteurs formés et disponibles se font de plus en plus rares. Ce 
qui engendre pour nous une charge de travail et des recherches 
plus conséquentes. On fait de notre mieux pour trouver des 
solutions et palier à ce manque.

Par ailleurs, dans la thématique de santé publique, nous consta-
tons toujours beaucoup de cas de régimes alimentaires spéci-
fi ques. L’équipe s’est bien adaptée et a adopté une logistique 
supplémentaire qui nous permet de gérer cette thématique. 
Nous pouvons également remercier nos cuisiniers qui jonglent 
parfaitement avec ces diff érents régimes. 



P . 2 2

COLL ABORATIONS, RÉSEAU
Dans la lignée des années précédentes concernant les questions enfants, se poursuivent nos implications dans le cadre de nos 
partenariats avec le réseau local et inter-centres, le travail continu avec Cap-Loisirs, les écoles et les Coet’s, la ville de Genève 
et la FASe. Par ailleurs, nous entretenons nos liens formels et informels.

E N F A N T S  -  P R É S E N C E  Q U A R T I E R

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES

◊ Se référer aux objectifs convergents du projet « 
Enfants » et du projet « Quartier ».

◊ Maîtriser l’envergure du projet « Enfants » au sein 
de la Maison de quartier.

◊ Participer aux groupes susceptibles de profi ter de 
l’expérience de la Maison de quartier. Collaborer 
avec les lieux voisins, viser la complémentarité, la 
coordination et l’enrichissement mutuel.

◊ Relayer les besoins auprès des partenaires et des 
autorités.

◊ Défendre le développement de projets cohé-
rents avec les normes et les valeurs de la Charte 
cantonale des Centres.

OBSERVATIONS / ÉVALUATION

À notre sens et dans la mesure de nos possibles, nous suivons 
les diff érents paramètres, enjeux et dossiers spécifi ques. 

Liens écoles :

En suite d’évolution de la structure du conseil d’établissement 
(COET), les deux grandes écoles de Trembley et de Geisen-
dorf souhaitent garder du lien dans d’autres autres formes de 
regroupement auxquels nous participons. 

Par ailleurs, nous restons atttentifs quant aux changements 
des dynamiques consécutifs aux déplacements des élèves et 
parents sur la nouvelle école Chandieu.

A venir :

Les évolutions de Préenbulle sur Beaulieu et les nouvelles pro-
positions de centres aérés de la Ville de Genève.

DIVERS
GIAP Trembley et Liotard : mise à disposition du rez de la 
Maison de quartier les mardis à midi.

Contacts réguliers avec diff érents partenaires tels que : APE, 
Ludothèques, Bibliothèque, Geis&Dorf, GlaJ, etc.

Autres partenaires : Musée d’Art et d’Histoire, Museum d’His-
toire Naturelle, Vivarium, Mamco, Forum Meyrin, l’école à la 
Ferme de Beaulieu, Vaudagne, Pré en Bulle, la Toupie.

A noter plusieurs rencontres pour lesquelles la Maison de quar-
tier est sollicitée comme «experte» et passe du temps pour 
discuter des bases des «pourquoi comment» de telle ou telle 
manière envers pédagogie, modes d’accueil, familles, inscrip-
tions, critères. etc. 
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TREMBLEY

DANCING CLASSROOM
Ce chapitre fait également référence à l’un des axe prioritaire 
2019, il fait offi  ce de bilan et d’évaluation. La décision de l’équipe 
a été de le retirer de nos axes 2020. Toutefois, la magnifi que 
collaboration avec l’école Trembley continue. Nous expliquons 
ici la suite du projet.

Depuis longtemps, la Maison de quartier collabore avec Trembley 
sur des événements tels que les promotions, des fêtes et divers 
budgets participatifs. Au mois d’octobre 2018, nous avons pro-
posé à l’école le thème de la danse pour un budget participatif.

Ce projet Dancing Classrooms est inspiré d’un danseur profes-
sionnel qui a créé et développé ce concept. Selon lui, la danse 
permet entre autre d’encourager la confi ance en soi, d’abaisser 
la peur du sexe opposé et de pousser à aller vers les autres en 
inculquant le respect. Des professeurs de l’Association Dancing 
Classrooms interviennent dans les classes pour donner des cours 
de danse aux élèves. Ces cours doivent permettre entre autre, de 
découvrir son corps, de développer sa mémoire, d’interagir avec 
les autres, de renforcer la confi ance en soi tout en s’amusant. 

Dès le départ de sa proposition, la Maison de quartier a tenu à 
ce que cette expérience soit accessible à tous les partenaires 
qui sont en relation avec l’école et les élèves. Et sur la même 
dynamique, de créer des cours de danse pour des adultes ainsi 
que des moments de rencontre entre enfants et adultes. 

E N F A N T S  -  P R É S E N C E  Q U A R T I E R

PERSPECTIVES

◊ Penser à la suite, envisager les possibilités de prolonge-
ment du projet pour 2019-20.

◊ Au vu du bilan largement positif, autant auprès des élèves, 
des enseignants et d’autres partenaires, décision a été prise 
en début d’année scolaire 2019-20 de faire une nouvelle 
demande de budget participatif pour l’année en cours. 

◊ L’idée est de proposer la même démarche avec des cours 
pour des enfants qui viennent de commencer le 17 février 
2020. des cours pour des adultes, puis des moments de 
rencontre.

ÉVALUATION :
 
◊ Veiller, stimuler et renforcer les liens avec et entre les 

partenaires scolaires 

L’Ecole de Trembley, la Maison de Quartier et Dancing Class-
rooms ont beaucoup travaillé pour ouvrir cette activité à un 
maximum de partenaires. Chacun a œuvré dans son domaine, 
mais aussi participé à des moments communs, ainsi : 

- Les restaurants scolaires ont préparé des menus inspirés des 
pays dont les diff érentes danses étaient originaires.

- En classe, les élèves ont travaillé l’histoire, la géographie et 
le dessin sur ces mêmes pays.

- Les enseignants, pas forcément concernés par les classes 
de Dancing, ont également participé aux cours de danse en 
passant par les cours adultes.

- Le GIAP, les patrouilleuses scolaires, l’infi rmière, l’éduca-
trice, le civiliste, les responsables du bâtiment, la direction de 
l’école, l’Association des parents d’élèves, les animateurs/trices 
de la Maison de quartier, tous ont été informés du projet et 
beaucoup d’entre eux ont participé aux cours adultes.

- Continuer la co-organisation du projet jusqu’à son terme 
en juin 2019 

Le projet a démarré juste après les vacances de février, constitué 
de trois parties :  

- Dix-neuf cours pendant dix semaines auprès des élèves de 7P, 
(trois classes et une classe de regroupement). L’enseignement 
est donné par les professeurs de Dancing Classrooms qui ont 
introduit les élèves au merengue, fox-trot, rumba, swing, tango, 
valse, polka et une danse collective, le madison.  

- Paralèlement, huit cours ont été proposés aux adultes qui ont 
appris les mêmes danses en suivant la même pédagogie. Plus 
de 70 adultes se sont inscrits et ont suivi le premier cours. La 
moitié sera assez assidue pour suivre tous les cours jusqu’à la fi n. 

- Trois apéros-dansants ont été organisés, l’occasion pour des 
enfants et des adultes de se rencontrer autour de la danse. 
Participation de 35 personnes en moyenne.

Le vingtième cours des enfants a été la grande FÊTE FINALE 
du 17 mai. Elle s’est déroulée dans la salle municipale des As-
ters. Les enfants de 7P ont pu dire un mot sur chaque danse, 
faire une démonstration, puis tous les danseurs ont exécuté 
ensemble chaque danse apprise.

- Environ 400 parents étaient présents et ont été fort émus 
par ce qu’ils ont vu. La soirée s’est poursuivie autour d’un grand 
buff et amené par les parents d’élèves.
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ADOLESCENTS
PROJET
La Maison de quartier se veut un espace privilégié où les jeunes peuvent simplement se rencontrer, discuter, mais aussi découvrir 
et expérimenter le passage de la relative dépendance de l’enfant à la relative indépendance de l’adulte. Ceci dans un climat sécurisé 
par la présence d’adultes de confi ance qui leur proposent une relation basée sur le dialogue et sur des valeurs de tolérance, de 
respect de soi et des autres. Les jeux, la musique, les soirées à thème, les petites tâches de cuisine ou de nettoyage, les sorties 
récréatives, etc. sont autant d’occasions de partage, d’apprentissage et de confrontation.

Au travers des activités de groupe et de l’appui individualisé, l’objectif est aussi d’agir pour la prévention ou d’off rir des pistes pour 
résoudre des diffi  cultés personnelles que peuvent rencontrer les jeunes, de positiver et de diversifi é leurs intérêts, leurs réseaux 
de connaissances ou leurs habitudes de comportement. 

OBJECTIFS 

◊ Contribuer à répondre aux besoins sociaux et socio-
culturels des jeunes dans le quartier et dans la ville.

◊ Reconnaître et permettre à l’adolescent le droit de 
vivre son passage entre l’enfance et l’âge adulte, ouvrir 
ses horizons, faciliter son insertion, l’accompagner 
dans ses choix.

◊ Promouvoir la tolérance, valoriser la diversité 
des identités culturelles et sociales.

◊ Mener une action préventive vis-à-vis des comporte-
ments à risques de certains jeunes.

◊ Répondre prioritairement aux besoins spécifi ques des 
jeunes, en âge de scolarité du Cycle d’Orientation. 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

◊ Mettre en place des espaces et des occasions 
de rencontres et de discussions, d’harmonisation 
des règles de vie collective, de responsabilisation 
et d’autonomie.

◊  Proposer un accueil régulier enrichi ponctuellement 
d’activités diversifi ées orientées vers le jeu, les sorties 
récréatives, la prévention.

◊ Garantir un dispositif (activités, horaires, encadre-
ment) souple et adapté aux réalités changeantes des 
jeunes.

◊ Soigner la qualité et l’adéquation de l’encadrement, 
de l’off re et du contenu des actions.

◊ Suivre l’évolution des adolescents dans leur parcours 
à la Maison de quartier (12-16 ans et au-delà). 
Déceler et accompagner les situations diffi  ciles 
pour éviter qu’elles se dégradent en luttant 
contre le risque d’exclusion.

◊ Aider les adolescents à acquérir la confi ance 
nécessaire pour instaurer des relations constructives 
avec les autres. Les accompagner dans la découverte 
de leur environnement et des gens qui les entourent.

◊ Permettre l’intégration de plus jeunes, d’adolescents 
isolés et de fi lles. Préserver une place et une attention 
particulière aux minorités.

◊ Développer chez l’adolescent l’approche collective 
autour d’une problématique ou d’un projet commun.

◊  Impliquer les jeunes dans la vie de la Maison de quar-
tier. 

◊ Sensibiliser les jeunes à l’écologie.

◊ Mettre en relation les adolescents avec des personnes, 
des institutions et des associations ressources du quar-
tier et de la ville.

◊ Collaborer avec les centres voisins et les partenaires 
associatifs et institutionnels, viser la complémentarité, 
la coordination et l’enrichissement mutuel.

DE LA RELATIVE DÉPENDANCE DE 
L’ENFANCE À LA RELATIVE INDÉ-

PENDANCE DE L’ADULTE

PRÉVENTION

VIE EN GROUPE

RÉSOLUTION DE DIFFICULTÉS             
PERSONNELLES
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GÉNÉRALITÉS

C’est à travers la qualité des liens de confi ance que nous tissons 
avec les jeunes que notre travail d’intervention et de prévention 
trouve son effi  cience.

Lors de chaque accueil, nous nous appliquons à être en lien 
avec eux, de façon individuelle ou en groupe, tout en restant 
disponibles et accessibles à leurs sollicitations et leurs besoins 
du moment. 

Ces jeunes arrivent au secteur ados par l’intermédiaire d’un 
camarade d’école, par affi  liation à un groupe qui fréquente déjà 
les accueils libres, par le passage du secteur enfants dès leur 
entrée au cycle, ou encore par voisinage. Certains viennent 
d’autres quartiers, invités par des copains habitant la Servette. 

Arrivant seuls ou accompagnés, ils vont et viennent librement 
et sans contrainte. Certains cherchent à faire des connaissances 
et s’intégrer, d’autres viennent se rencontrer, participer aux 
activités proposées, discuter ou sont à la recherche d’un endroit 
confortable et pratique pour être simplement avec leurs copains. 

A D O L E S C E N T S  -  L E P R O J E T

De plus, nous accueillons aussi les jeunes qui ont désormais entre 
18 et 23-25 ans. Ceux-ci peuvent encore fréquenter le secteur 
ados, mais de façon modérée dans l’espace et le temps. Habités 
par d’autres préoccupations et priorités, ces jeunes adultes 
nous sollicitent de manière plus ciblée, souvent en lien avec 
leurs nouvelles étapes de vie. Qu’ils viennent pour s’y réfugier 
du froid, pour manger un goûter ou encore avec une demande 
explicite, généralement ils sont à la recherche d’un vis-à-vis 
de confi ance ou un accompagnement rassurant mais critique. 

Leurs sollicitations débouchent souvent sur des entretiens 
individuels et concernent des domaines comme : 

- L’aide diverse administrative

- Des problèmes de relations familiales ou amoureuses

- De l’aide pour un job : curriculum vitae, lettre de motivation, 
simulation d’entretien

- Des diffi  cultés d’adaptation au monde des adultes, des ques-
tions d’entretien d’insertion sociale

- De l’aide à la formation : questions diverses, bilan perso et 
orientation; lecture de travail MATU, CFC, ASE, HETS

- Des questions de sexualité ou de relations genres

- De l’aide en matière de justice et de désendettement 
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A D O L E S C E N T S  -  A C T I V I T É S

ACCUEIL LIBRE
Du mardi au samedi, le local du rez-de-chaussée voit de nom-
breux jeunes profi ter de cet espace qui leur est proposé pour 
se délasser, rigoler, jouer, discuter, bref, pour passer un bon 
moment en compagnie de leurs amis et de l’équipe d’animation.

CADRE
Pour les adolescents de 12 à 16 ans. 
les mardis de 17h00 à 19h00, 
les mercredis de 15h00 à 19h00, 
les jeudis de 16h30 à 19h00, 
les vendredis de 17h00 à 22h00 
les samedis 14h00 à 18h00 d’octobre à avril

FRÉQUENTATION
De 5 à 65 jeunes viennent par ouverture dont environ deux tiers 
de fi lles. Une quarantaine de réguliers sur l’année. 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

◊ Off rir un espace d’accès libre ouvert pour les ados, 
proposer et favoriser des activités qui peuvent convenir 
à leurs diff érentes personnalités et à leurs diff érents 
âges. Permettre la présence de jeunes aux comporte-
ments turbulents. 

◊ Favoriser l’autonomie, encourager la responsabilité de 
chacun dans la vie du groupe.

◊ Promouvoir la mixité de genres, de classes et d’appar-
tenances sociales et culturelles diff érentes.

◊ Inviter à rencontrer de nouvelles personnes, décou-
vrir des activités et de développer des compétences, 
confronter ses idées avec celles des autres et évoluer.

OBSERVATIONS / ÉVALUATION

L’année passée nous avons accueilli un grand nombre de jeunes 
ados âgés entre 12 et 13 ans. Cette nouvelle génération a amené 
une énergie plus frénétique et impulsive lors des accueils ados. 

Elle nous a confrontés à des questions autour de la connectivité 
permanente et la consommation des musiques fréquemment 
sexistes et violentes. Mais encore, nous avons dû beaucoup tra-
vailler sur leur comportement particulièrement violent, exprimé 
par des insultes et des contacts physiques très violents entre eux. 

Ce comportement, régulièrement observé sur un groupe de 
jeunes spécifique, tendait à une ambiance inconfortable et 
menaçante pour d’autres jeunes présents. Au fil de l’année 
nous avons remarqué que certains jeunes, surtout les fi lles, 
ne venaient plus aux accueils ou partaient dès que l’ambiance 
commençait à peser.

De ce fait, notre équipe a dû faire un travail d’accompagne-
ment individuel plus intense et privilégier une approche plus 
socioéducative. Cela pour répondre de façon plus adéquate 
aux particularités de certains et aux besoins d’autres jeunes de 
cette nouvelle population.

DE PLUS, NOUS POURSUIVRONS NOTRE TRA-
VAIL AVEC UNE ATTENTION PARTICULIÈRE SUR : 

◊ L’accessibilité des fi lles aux ouvertures et aux activités 
proposées

◊ Les questions de genres

◊ La consommation de stupéfi ants et d’alcool

◊ L’immigration et la précarité

◊ Les questions liées aux religions et aux risques de radicalisation

◊ Les business parallèles variés et le deal
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ACCOMPAGNEMENTS
INDIVIDUELS

OBSERVATIONS

Pour cette année, nous continuons à répondre aux sollicitations 
d’entretiens des jeunes adultes entre 18 et 25 ans. 

Ces entretiens concernent des problématiques ou des ques-
tionnements autour de:

- La diffi  culté d’accès au marché du travail ou de l’apprentissage, 
simulation et préparation à des entretiens de travail, confection 
de lettres de motivation et CV, recherche et élaboration de son 
profi l professionnel

- Déboires amoureux, maternité, vie à deux, gestion de garde 
d’enfant avec l’interaction des familles respectives

- La violence et la détérioration des relations

- Complications avec la justice ou avec d’aff aires avec la police

Une nouveauté cette année est l’accompagnement de petits 
groupes de jeunes qui cherchent à constituer une association à 
des fi ns sportives, humanitaires ou encore d’aide afi n d’obtenir 
une aide sociale. 

Concernant les 12 - 15 ans, nous avons dû beaucoup intervenir 
en groupe mais surtout en individuel avec plusieurs jeunes ado-
lescents concernant leurs comportements sexistes et violents 
mais aussi sur leur langage. 

En eff et, depuis l’année passée nous avons constaté un compor-
tement verbal qui comporte énormément d’insultes. Souvent 
perçues par leurs protagonistes comme une «manière jeune» 
de se comporter, il en résulte un climat violent pendant les 
accueils ados. Cette atmosphère violente et parfois morbide/
malsaine a fi ni par chasser des jeunes fi lles et des jeunes qui 
n’appréciaient pas cette ambiance. 

Il continue d’y avoir des demandes de rendez-vous de la part 
des parents ainsi que des visites impromptues de leur part 
pendant les accueils libres. Parfois soucieux, parfois curieux, 
parfois suspicieux, ces parents viennent nous rencontrer ou 
tout simplement guigner afi n de connaître le nouveau lieu qui 
attire leur progéniture et se rassurer quant à l’encadrement 
off ert. En général, il suffi  t d’une discussion entre les parents et 
un membre de l’équipe d’animation pour les rassurer quant aux 
objectifs recherchés et l’adéquation du vis-à-vis professionnel. 

A D O L E S C E N T S  -  A C T I V I T É S

Les accompagnements individuels représentent une partie 
importante de notre action. Ils nous permettent d’accompagner 
adéquatement les jeunes dans une situation complexe, de tra-
vailler de manière ciblée et plus approfondie une problématique 
spécifi que ou d’apporter une attention individuelle à un jeune 
en besoin d’un rapport privilégié. 

Généralement, l’accompagnement individuel des jeunes s’eff ec-
tue sous forme d’entretien. Les relations que nous tissons avec 
eux, tout au long de l’année lors de l’accueil libre, permettent 
d’établir un rapport de confi ance et instaurent des liens privi-
légiés. Cela nous permet de maintenir le suivi à notre niveau 
de proximité et selon des valeurs socioculturelles et socioédu-
catives qui nous sont propres. Toutefois, quand les situations 
demandent des compétences spécifi ques, nous travaillons en 
réseau avec les divers partenaires sociaux du canton afi n de 
porter une réponse plus adéquate. 

Cette approche individuelle nous permet de continuer à accom-
pagner des jeunes adultes qui ne fréquentent plus les accueils 
mais qui ont des diffi  cultés propres à un moment de leur vie 
tel que l’insertion professionnelle, la maternité précoce, la 
familiarisation avec les obligations administratives entre autres. 

À cela s’ajoutent les sollicitations provenant directement de 
parents des jeunes qui fréquentent le lieu ou d’autres parte-
naires tels que les conseillers sociaux des cycles d’orientation 
environnants. Les situations sont diverses, tant les sujets que 
la gravité. Ce sont le plus souvent des demandes d’aide à la 
résolution de confl its familiaux ou de voisinage impliquant les 
adolescents. Cela requiert une grande écoute, du dialogue et de 
la médiation. Nous sommes aussi amenés à orienter les parents 
vers des services compétents ou vers des thérapies adaptées. 

CADRE 
Entretiens sur rendez-vous et entretiens informels.

ENTRETIENS
32 jeunes + 19 jeunes adultes + 13 adultes
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VACANCES SCOL AIRES
Créer des relations avec les jeunes, dans un autre contexte que celui de la Maison de quartier, l’école et de la famille. Permettre 
aux jeunes de sortir du quartier et de vivre en groupe avec certaines règles de vie communautaire. 

Ensemble, apprendre à se connaître, à échanger, à rigoler et à se confronter. 

Faire l’exercice d’être soi parmi les autres, sortir de son nombrilisme, prendre sa place, connaître ses limites, ses droits et recon-
naître ceux des autres. Mais aussi expérimenter la régulation de groupe, ainsi que comprendre les règles expliquées par les adultes. 

Autant que possible, sauf l’été, et selon les dynamiques des groupes de jeunes, nous proposons des semaines de vacances d’accueil 
libre, de sorties ou de camps. 

Spécifi quement : la réalisation d’un camp est conséquente et engage de multiples facteurs qui apportent une somme incalculable 
de bénéfi ces socio-éducatifs et socioculturels pour chacun des participants, pour le secteur ados et pour la Maison de quartier. 
Par exemple : l’organisation d’un camp permet de vraiment rencontrer les parents, souvent pour la première fois, alors même 
que nous accueillons leurs enfants parfois depuis plusieurs années. 

Cette année, nous avons pu proposer 1 semaine d’Accueil/Sorties en février et un camp d’une semaine en automne.

A D O L E S C E N T S  -  A C T I V I T É S

ACCUEIL ET SORTIES
Les sorties organisées au long de l’année permettent d’établir 
un contact diff érent avec les jeunes, d’approfondir les liens ; de 
permettre aux jeunes une expérience de place et d’intégration 
au sein de l’espace adolescents de la Maison de quartier, et plus 
largement au sein de notre société. 

D’autre part, nous cherchons aussi à donner accès à des activités 
pas toujours praticables via leurs proches comme : les sports 
d’hiver ou les activités nautiques. 

Un autre objectif de nos propositions est celui de faire décou-
vrir et d’initier aux activités culturelles, comme aller voir un 
spectacle de danse hip-hop, visiter une installation proposée 
par des artistes, aller ensemble au cinéma… 

Chaque activité proposée a été, en-dehors de son propre intérêt, 
un support prétexte qui permet de travailler les aspects socio-
culturels et socioéducatifs inhérents à la socialisation individuelle 
et collective des jeunes que nous rencontrons. 

OBSERVATIONS

Il est bien connu qu’organiser des sorties avec des jeunes de-
mande une bonne dose d’énergie de la part de l’équipe d’anima-
tion. Il faut faire avec, mais persister, car quand l’engagement 
s’amorce, l’aventure se passe et c’est très souvent de superbes 
moments partagés ! 

Rien que le fait de sortir de la maison et du quartier resserre 
les liens que nous nous eff orçons d’accentuer au quotidien. En 
sortie, le cadre change et le rapport entre l’adolescent et l’adulte 
devient une collaboration et renforce le rôle de personne de 
confi ance pour la suite de la relation.

Nous privilégions la qualité des sorties à la quantité mais aussi 
les demandes des jeunes. Cette année nous avons été à la pa-
tinoire avec un groupe mixte de 12 jeunes, nous avons été voir 
un match de foot au stade de la Praille avec un groupe de 13 
jeunes et nous avons emmené quelques fi lles à la grève des 
femmes du 14 juin.

VACANCES DE FÉVRIER
Pendant ces vacances nous avons concocté des moments 
d’accueil libre mais aussi une sortie au festival Antigel afi n de 
découvrir et de partager des performances insolites et drôles. 

Nous avons aussi fait une sortie de 2 jours à Leysin. Au pro-
gramme, un après-midi de glisse collective sur les pistes de 
toboganning, une soirée dans un hôtel avec un spa et des ins-
tallations pour des jeux divers et visite de la ville de Leysin pour 
déguster divers fromages de la région. Drôle de sensation au 
moment du retour à Genève. En eff et, une envie de prolonger 
le séjour a été manifestée par plusieurs des participants.

La particularité de ces vacances a été la grande fréquentation de 
fi lles pendant les accueils mais aussi lors des sorties. En moyenne 
représentant les deux tiers des jeunes présents, les fi lles ont 
impacté positivement l’ambiance des accueils et des sorties. 

CADRE
Pour les adolescents réguliers 12 à 18 ans

FRÉQUENTATION
 Moyenne25 ados/jour



P . 2 9

A D O L E S C E N T S  -  A C T I V I T É S

CAMP D’AUTOMNE À MARSEILLE 
Pour les vacances d’automne, nous avons proposé d’emmener à Marseille un groupe de jeunes de 12 à 15 ans qui fréquentent le 
secteur ados de la MQ.  

Dans l’optique de travailler des aspects importants à nos yeux et lacunaires au groupe de jeunes inscrits dans notre camp, nous 
avons conçu ce voyage sur la base du vivre ensemble, du partage, de la solidarité et de la tolérance. 

Pour ce faire, nous avons loué une maison avec des espaces communs propices à accueillir notre groupe. Par chambre de deux, 
les jeunes ont disposé des commodités où chacun a pu trouver son compte, son intimité et son intégration dans le groupe. Une 
grande cuisine était à disposition pour préparer les repas en groupe de 5 à 6 personnes et un grand salon avec un grand canapé 
nous a permis d’organiser des soirées jeux collectifs en petits groupes ou encore profi ter des espaces isolés de la maison pour se 
retrouver en petits groupes ou seul. Nous avons aussi pu bien profi ter des installations confortables et de la piscine. 

De plus, nous avons réalisé plusieurs activités comme la visite de la ville de Marseille et du stade de foot mais aussi une soirée au 
théâtre où les jeunes ont pu assister pour la première fois à un « one man show».  

Pendant ce camp, nous avons vécu des moments intenses de confrontation et de partage d’idées qui ont stimulé le développement 
de l’esprit critique des ados. Nous avons pu aborder des sujets d’actualités tels que la religion, l’identité de genres, le sexisme, le 
respect et la tolérance. Nous avons aussi été amenés à aborder de manière très intense les questions autour de la malveillance, la 
cruauté et le sadisme de certains actes et dires des jeunes entre eux.  

Les interactions et les conversations ont continué après notre retour à Genève, lors des accueils ados. Des liens entre les jeunes 
ont été crées, renforcés, ou encore éclaircis. Concernant les relations et les liens entre les jeunes et les membres de l’équipe 
d’animation, la confi ance, l’écoute ont été ouvert pour certains et consolidés pour d’autres.

CADRE
Du lundi 21 au vendredi 25 octobre.

FRÉQUENTATION
13 jeunes de 12 à 15 ans



P . 3 0

A D O L E S C E N T S  -  P R É S E N C E  Q U A R T I E R

COLL ABORATIONS, RÉSEAU
Depuis plusieurs années, le réseau de professionnels et d’associations ayant un lien avec la population adolescente s’intensifi e 
dans le quartier. La « toile » se tisse et les liens se resserrent, permettant une plus grande effi  cacité tout en entretenant la convi-
vialité. Chaque collaboration est diff érente, il est diffi  cile de poser des catégories de projets, de défi nir un rôle, de chiff rer une 
quantité de population concernée… Les collaborations relatées ci-après sont des exemples qui mobilisent plus particulièrement 
les ressources, les compétences et les énergies concernant les adolescents, notamment autour de situations particulières, mais 
toutes sont motivées par la notion plus générale de « vie de quartier ». 

OBJECTIFS SPECIFIQUES

◊ Se référer aux objectifs convergents du projet « Ado-
lescents » et du projet « Quartier ».

◊ Participer aux groupes susceptibles de profi ter de 
l’expérience de la Maison de quartier. 

◊ Collaborer avec des partenaires ponctuels autour de 
projets spécifi ques ainsi qu’avec les centres voisins et 
les TSHM du Service de la jeunesse, viser la complé-
mentarité, la coordination et l’enrichissement mutuel.

◊ Relayer les besoins auprès des partenaires et des auto-
rités. Défendre le développement de projets cohérents 
avec les normes et les valeurs de la Charte cantonale 
des Centres.

CYCLES D’ORIENTATION
Régulièrement nous collaborons avec les Cycles d’Orientation 
sur des cas ou des projets spécifi ques. Cette coopération va du 
développement d’actions, au simple échange d’informations, 
en passant par le suivi concerté de situations particulières ou 
à risque. 

Ces échanges nous permettent aussi de partager plus pré-
cisément sur les actions propres au mandat de chacun. Les 
liens avec les conseillers sociaux ainsi qu’avec les directeurs 
d’établissements, donnent une lecture plus large de ce que 
vivent les jeunes. 

C .O. MONTBRILL ANT ET CL ASSES D’ACCUEIL

Cette année l’équipe psychosociale du C.O Montbrillant n’a pas 
pu organiser une rencontre des élèves des classes d’accueil avec 
les animateurs du secteur adolescents ni la visite de la Maison 
de quartier. Toutefois nous avons participé au bilan annuel des 
permanences de la villa Coray entre tous les partenaires ou 
nous avons réitéré notre intérêt et motivation pour la suite de 
nos collaborations. 

PERMANENCE VILL A CORAY

Une fois par mois, un animateur du secteur ados se rend à la 
villa Coray du C.O. de Montbrillant pour ouvrir le local accueil 
durant la pause de midi. Ce lieu est à la disposition des jeunes 
pour venir manger, jouer, se rencontrer, échanger ou se reposer. 
Cette action est pertinente afi n de nous rendre visible en sortant 
de nos murs et en informant les jeunes qui ne connaissent pas 
l’existence du secteur ados des Asters. Dès leur première venue, 
ils seront rassurés de voir un visage déjà connu.

Ce partenariat permet aussi d’entretenir des liens avec les 
conseillers sociaux et les enseignants du cycle d’orientation. Nous 
évaluons, partageons et coordonnons ensemble nos expertises 
et observations concernant les comportements problématiques 
des jeunes qui fréquentent les deux lieux dans le but de leur 
off rir un suivi le plus adapté à leurs besoins. 

 C .O. SÉCHERON

Nous continuons de collaborer ponctuellement avec les 
conseiller sociaux du cycle de Sécheron à l’occasion des sol-
licitations spécifi ques concernant un jeune ou un groupe. De 
plus, nous continuons les échanges sur des problématiques 
communes et dans la pose d’un diagnostiques partagé sur les 
jeunes dans le quartier. 

DIVERS 
SERVICE DE L A JEUNESSE 
Nous poursuivons la collaboration avec le Service de la jeu-
nesse notamment dans l’échange des informations et aperçus 
concernant les jeunes dans le quartier et les particularités de leur 
présence et des interactions avec la population locale. Mais nous 
échangeons aussi des informations concernant les événements 
des espaces dédiés aux jeunes ainsi que des projets initiés par 
d’autres associations, durant lesquels nous nous rencontrons. 
Nous continuons aussi à faire appel, tout au long de l’année et 
dès que l’opportunité se présente, à la  «Boîte-à-Boulot» pour 
tout ce qui concerne les aspects contractuels des petits jobs 
pour jeunes, proposés par la Maison de quartier. 

INTERCENTRES
Nous maintenons notre travail d’échange et de coordination avec 
les secteurs adolescents des MQs et centres environnants sur 
des cas ou des situations précis et poursuivons également nos 
réunions avec les collègues des autres secteurs adolescents des 
Maison de quartier de la ville afi n de se coordonner, échanger 
et partager nos pratiques socioculturelles. 
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HETS 
HAUTE ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL DE GENEVE

Depuis plusieurs années, nous collaborons avec la HETS à 
la formation de nouveaux collègues dans le cadre du module 
d’Analyse de l’activité. 

Dans un premier temps, nous recevons des étudiants qui re-
viennent nous observer et nous fi lmer en train de travailler 
sur le terrain. Ensuite, nous participons à des séances seuls et 
en duo durant lesquelles les étudiants nous confrontent à nos 
images, nos invitent à les commenter et nous questionnent sur 
des aspects ou séquences qui les interrogent. 

Cette expérience nous invite à prendre un temps de recul 
sur notre action afi n d’analyse et d’expliquer aux étudiants le 
pourquoi de notre intervention telle qu’elle a été observée par 
eux ainsi que le sens que nous mettons. 

De plus, cet exercice nous permet d’expliciter aux étudiants 
des aspects souvent redoutés par eux comme les stratégies 
relationnelles, le toucher et son adéquation dans notre travail 
mais aussi de mettre en exergue le besoin de réajustements 
constant dans notre intervention. 

FÊTE DE RETROUVAILLES 
Après le succès de notre fête de retrouvailles de l’année passée, 
ces jeunes adultes ont demandé une nouvelle édition cette année. 

En eff et, considérant l’importance des échanges entre les jeunes 
et en observant le plaisir qu’ils ont éprouvé de se retrouver 
et de se raconter le chemin de vie et professionnel qu’ils ont 
entrepris, nous estimons qu’une deuxième édition pourrait 
donner suite à des dynamiques bénéfi ques déclenchées lors 
de la première soirée. 

Un groupe de jeunes adultes s’est reformé autour de l’organi-
sation de cette rencontre et nous avons pu concrétiser encore 
une fois un moment joyeux et festif où les anciens jeunes, 
animateurs et moniteurs ont partagé des souvenirs, des rires 
et des nouvelles de leur parcours de vie.

Depuis des années, d’autres jeunes adultes nous parlent de 
leurs envies d’organiser une rencontre de même ordre. Ces 
demandes ont lieu lors de rencontres furtives avec nous sur 
le trottoir ou au supermarché.  Toutefois, ces souhaits restent 
un vœu nostalgique car aucun autre groupe n’a donné suite à 
leur demande. 

A D O L E S C E N T S  -  P R É S E N C E  Q U A R T I E R

SOIREE THÉATRE
Depuis quelques années nous constatons que la population jeune 
qui fréquente l’accueil ados compte avec une grande partie des 
jeunes migrants de première ou deuxième génération ou encore 
des jeunes issus de familles binationales. 

Cette année, nous avons eu l’opportunité de faire venir, pen-
dant l’accueil ados, le spectacle «50» où l’Ivoirien Siriki Traoré 
et le Malien Mohamed Koné racontent leur exil avec autant 
d’esprit que de sincérité, évoquent leur traversée clandestine 
de l’Afrique à Paris.

Nous avons été agréablement surpris par l’intérêt que cette 
présentation a suscité chez les jeunes et l’impact quelle a eu 
auprès d’eux. Visiblement touchés et captivés par leur récit, les 
jeunes ont interagi avec beaucoup d’intérêts et ont continué à 
évoquer ce moment pendant les jours qu’ont suivi la présentation. 

Ces moments représentent à nos yeux des occasions uniques 
où un travail de valorisation et reconnaissance s’eff ectue auprès 
de certaines cultures des jeunes présents. Mais aussi, le périple 
par lequel les acteurs ont passé suscite davantage de l’empathie 
et invite les jeunes à découvrir, à relativiser et à considérer les 
aléas des conditions de vies pas comme les nôtres...  

Mais surtout, ces moments nous off rent l’occasion d’informer 
et faire découvrir les fondements du métier de l’animation 
socioculturelle, souvent mal connus des étudiants. 

Cette année nous avons choisi d’accueillir les étudiants à des 
moments diff érents dans la semaine. Cette nouveauté nous a 
permis de mettre en évidence une diff érence de fréquentation 
et d’ambiance lors des ouvertures du mercredi et les soirées 
du vendredi. 

Pour nous ces moments restent une importante contribution 
à la formation des nouveaux collègues même s’ils représentent 
un investissement relativement conséquent et chronophage. 
Mais ces moments sont aussi enrichissants pour notre travail 
et pour l’équipe d’animation. 

FRÉQUENCE
8 jours pour un total d’une trentaine d’heures animateurs. 

CADRE
Accueil du vendredi 24 mai

FRÉQUENTATION 
25 jeunes pésents au spectacle  

DATE
Samedi 16 mars 

FRÉQUENTATION
18 personnes 
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QUARTIER / TOUT PUBLIC
PROJET
La Maison de quartier développe prioritairement ses activités 
pour et avec les habitants du ou des quartiers dans lequel/
lesquels elle se situe.

À notre sens, la notion de quartier est relative et subjective, 
particulièrement sur cette vaste partie de la Rive droite. Notre 
approche est de considérer « le quartier » sans frontières défi -
nies, mais comme un territoire qui se situe entre l’habitat privé et 
la Ville, une sphère collective et sensible appartenant à chacun.

OBJECTIFS SPECIFIQUES

◊ Être à l’écoute des habitants, des usagers, des asso-
ciations, des institutions et des groupes.

◊ Servir de lieu ressource, de boîte à outils pour les 
habitants et les partenaires. 

◊ Fonctionner comme antenne, repérer les forces et 
les faiblesses du/des quartier/s, élaborer des diagnos-
tics, relayer les besoins. 

◊ Promouvoir et créer des espaces de rencontre 
ouverts à toutes et à tous en relation avec la vie 
locale, avec l’épanouissement des engagements et 
des compétences, avec l’acquisition de nouvelles 
connaissances.

◊ Collaborer avec les partenaires, favoriser la concer-
tation locale, encourager à la participation et au 
renforcement du travail en réseau, s’appuyer sur les 
expériences d’autres acteurs et les valoriser.

◊ Clarifi er les périmètres d’actions, les confronter avec 
les centres avoisinants, en informer les habitants.

OBJECTIFS 

◊ Être l’un des lieux du quartier qui apporte à tous les 
habitants des occasions d’informations, de savoirs, 
d’engagement personnel et citoyen, de détente et 
de distractions qui améliorent le sentiment de « 
qualité de vie » dans ce quartier, puis dans la cité.

◊ Favoriser le sentiment d’appartenance à une col-
lectivité. Susciter et soutenir la responsabilité et 
l’engagement, l’entraide et la prévention. 

◊ Accompagner l’expression et l’intégration de 
minorités sociales. Tendre à la résolution de problé-
matiques.

◊ Promouvoir l’idée d’un changement social vers plus 
d’équité, de solidarité, d’écologie.

◊ Renforcer le lien social, la capacité à vivre ensemble. 
Favoriser de nouvelles relations.

BONNES VIBRATIONS
 CONTACTS | MÉLANGES

Une conception accessible, propice aux actions de proximité 
œuvrant en faveur du lien social, de l’engagement citoyen, de 
la qualité de vie, du vivre ensemble, de l’accès aux structures 
socio-éducatives et socioculturelles.

L E  P R O J E T  Q U A R T I E R  E S T  A U  C O E U R  D E 
TO U T E S  N O S  AC T I V I T É S  D É V E LO PPÉ E S  O U 

ACCOMPAGNÉES.
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SUR UN AIR DE CENTRE AÉRÉ
C’était la première fois que l’on organisait une rencontre festive 
avec les enfants inscrits au centre aéré d’été et leurs parents. 
Notre volonté était de mieux faire connaître l’aspect associatif 
de la Maison de quartier, rencontrer autrement les parents et 
aborder avec eux notre travail, notre pédagogie et nos valeurs. 

La journée festive s’est largement inspirée d’une journée ordinaire 
de centre aéré. Liste de présences, recueille des diff érentes 
remarques concernant les enfants (médicales, nourriture, pos-
sibilité d’aller en France, etc), des jeux à disposition sur la rue 
piétonne et dans nos locaux, diff érents panneaux exposant les 
photos de l’été, l’incontournable repas de midi servi sur la rue 
piétonne à plus de 80 personnes et même un coin où les objets 
trouvés attendaient avec espoir leur propriétaire. 

La journée a été animée et encadrée par tous les animateurs, 
beaucoup de moniteurs qui ont travaillé cet été et les membres 
du comité. Seb, un des cuisiniers du centre aéré nous a préparé 
un succulent couscous. 

Un diaporama de 45 min présentait les photos que Jeff  a prises 
pendant les huit semaines de centre aéré : portraits d’enfants, 
bricolages, sorties, excursions, ... et moments de farniente. 

C’était un vrai bonheur que de voir ces images et de les commen-
ter avec parents et enfants. Chacun découvrant avec émotion 
l’ensemble et la diversité d’enfants et d’animations qui se sont 
déroulés pendant ces deux mois d’été.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

◊  Mettre en place ou participer à la mise en place d’es-
paces et d’occasions de rassemblement, de fêtes et de 
rencontres.

◊  Participer au développement de la connaissance de 
l’autre, de la tolérance, de la solidarité, de l’intergéné-
rationnel, de l’interculturel et au développement de 
contacts entre les habitants.

◊ Favoriser la sensation de bien vivre dans ce quartier, 
l’acquisition de nouvelles connaissances.

◊ Prévenir de l’isolement. Animer le quartier.

◊ Maintenir à la Maison de quartier un cadre et un lieu 
chaleureux, accueillant, vivant, interactif et ouvert.

◊ Proposer des activités riches en contenu à des prix 
accessibles à la plus large population.

◊ Au sein des activités consacrées au temps libre, 
défendre les valeurs et les objectifs de la Maison de 
quartier au détriment des valeurs de la consommation 
de loisirs.

La journée s’est terminée avec le traditionnel goûter et des « 
au revoir » tout émouvants, dont pour certains enfants ce fut 
leur dernier centre aéré.  

CADRE
Pour les enfants et leurs familles ayant participé au centre 
aéré d’été.
Dimanche 15 septembre.

FRÉQUENTATION 
80 enfants et adultes.

ÉVÉNEMENTS
Les « événements », on les appelle comme cela ces moments 
de ponctuation, de mobilisation générale et de débordement, 
ces grandes et ces petites entreprises qui permettent de créer 
de nouveaux liens, de faire la fête, de donner des repères au 
quartier. On en aimerait tout plein, tout le temps, et répondre 
présent à toutes les sollicitations, mais ce n’est malheureuse-
ment pas possible.

Outre les petits événements enfants, adolescents ou spécifi -
quement liés aux habitants de la rue piétonne, notre objectif 
est de nous consacrer à un, deux ou trois « gros » événements 
par année et d’en soutenir quelques autres, en fonction de nos 
ressources, de nos possibilités ou en notre qualité d’association.

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  É V É N E M E M E N T S
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ARCADE voir page 44

JOURNÉE CRÉATIVE AVEC GODZILLAB

Pour notre première résidence d’artiste dans notre arcade, 
nous avons proposé une journée créative, pour les parents et 
leurs enfants.

C’est avec Estelle Germain une artiste de l’association Godzillab 
que nous avons collaboré.

L’idée était de réaliser un diorama pour la vitrine de l’arcade rue 
Hoff mann sur la thématique des monstres. 

Petits et grands se sont attelés à la tâche avec beaucoup d’ap-
plication pour la réalisation de décors et de personnages en 
carton. En fi n de journée, nous avons pu apprécier de l’extérieur 
cette création pop.

La vitrine a pu être admirée durant un mois par les passants de 
la rue Hoff mann. 

CADRE 
Pour les enfants dès 8 ans accompagnés d’un adulte.
Jeudi 19 Avril.

FRÉQUENTATION
12 enfants et 5 adultes.

VOIX DE QUARTIER PAR RUYA CONNECTION

Suite à la visite de 2 installations au Théatre Saint-Gervais de 
la compagnie genevoise Ruya Connection, nous avons décidé 
de les inviter à prendre résidence dans notre arcade. 

Notre choix s’est porté sur ces artistes car leur perspective de 
réaliser une installation sonore avec les habitants du quartier 
de la Servette nous a convaincus. Nommée « voix de quartier », 
cette installation était un recueil d’anecdotes et correspondait 
parfaitement à notre projet socio-culturel.

La résidence a eu lieu d’octobre à décembre, les artistes étant 
présents quelques jours par semaine dans l’arcade et en itinérance 
dans le quartier, à la rencontre des habitants et autres acteurs.

Un lien a été fait également avec des utilisateurs/association 
proche de la Maison de quartier.

L’installation a été accessible au public durant 4 semaines après 
le vernissage et ouvert sur demande en janvier 2020.

Une classe de l’Université ouvrière et de l’association camarada 
sont venues pour écouter la pièce sonore mêlant bruits de 
bistrots, son de la rue, anecdotes de badauds et utilisateurs de 
la Maison de quartier.

CADRE
Pour et avec les habitants du quartier.
D’octobre à décembre.

FRÉQUENTATION
Une centaine tout public, dont un groupe de l’UOG et un 
groupe de Camarada.

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  É V É N E M E M E N T S
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ÉVALUATION 

Dans le but d’apporter diff érents projets socioculturels aux habitants du quartier, nous avons vu, avec la nouvelle Arcade, l’op-
portunité d’ouvrir un nouvel espace de créativité, d’art et d’ouverture vers diff érents modes d’expression et de communication.

De ce fait, nous avons décidé de ne pas attribuer ce local à des activités pérennes. Sur une période «test» de 3 ans, nous avons 
opté pour une confi guration propice à des projets ponctuels sous formes d’ateliers, cours et projets.

Les objectifs étaient de faire vivre cet espace, de réaliser des projets et/ou des œuvres en lien avec les habitants du quartier et les 
populations qui fréquentent la Maison de quartier.

La nouveauté a été d’approcher, de trouver des artistes et des budgets. Puis, découvrir, se confronter et explorer ce nouveau 
milieu. Pour cette année, nous avons ciblé les projets de type « résidence d’artiste ».

Afi n de mieux nous outiller, nous avons visité la Maison des jeunes et de la culture « Art teppes » d’Annecy.  Cette visite nous a 
notamment permis d’élaborer une convention pour clarifi er et offi  cialiser les demandes avec les artistes.

Deux projets artistiques ont pu être développés dans l’Arcade :

- Le premier consistait en un atelier créatif, une inauguration symbolique, une vitrine, mais aussi une occasion de proposer quelque 
chose aux familles lors de ce jeudi de Pâques.

- Le second, plus conséquent, était un projet artistique impliquant des habitants du quartier. Il a été aidé fi nancièrement (env. 
40%) par la subvention culturelle de la Ville de Genève.

Nous considérons cette première année comme un processus en cours d’apprentissage. Les attentes ne furent pas toujours com-
blées entre les projets et les mises en œuvre. Il est vrai que, malgré plusieurs ajustements, nous avons rencontré des diffi  cultés 
dans la communication et l’accompagnement auprès des intervenants. Ainsi, il a été diffi  cile de trouver le bon dosage entre les 
enjeux socioculturels et la vision du monde artistique.

L’équipe et le comité sont restés sur une impression mitigée. Mais nous gagnons en expériences et l’aventure se poursuit car 
nous croyons dans la bonne tenue des nos objectifs socioculturels en lien avec cette Arcade, l’art, les habitants du quartier et les 
populations qui fréquentent la Maison de quartier. Voir Axes page XX

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  É V É N E M E M E N T S
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ACTIVITÉS RÉGULIÈRES
Les options et les objectifs dégagés du Projet Quartier sont traduits par des animations concrètes. Elles tendent à couvrir divers 
champs d’activités orientés vers le respect et la valorisation de l’identité de chacun, vers la rencontre et la solidarité, l’information, 
le développement personnel.

Gérés de manière indépendante ou autofi nancés via la Maison de quartier, les cours et les ateliers sont des outils d’animation 
importants. Ils apportent réconfort et bien-être aux participants, ils sont un plus dans les off res pour le quartier, invitent la 
population à entrer dans la vie de la Maison de quartier et occasionnent des relations qui ne se développeraient pas forcément 
dans un cadre moins défi ni.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

◊ Mettre en œuvre par des animations concrètes certains 
objectifs du Projet Quartier.

◊ Promouvoir et créer des occasions de rencontres, d’in-
formations, de savoirs, d’engagement, de détente et de 
distractions qui améliorent le sentiment de « qualité de 
vie » dans ce quartier.

◊ Favoriser l’acquisition de nouvelles connaissances, le 
développement personnel, prévenir l’isolement.

PERMANENCES
La permanence est un espace d’accueil et d’information, un 
moment réservé à la réception téléphonique, une occasion de 
rencontre avec les habitants et un lieu de rendez-vous ouvert 
à tous. Ces contacts faits d’entraide, d’échanges de services 
et d’écoute mutuelle représentent la richesse d’un lieu dédié 
à la population du quartier. 

Lors de ces moments, nous répondons le plus souvent à des 
demandes ayant trait aux activités, aux prêts de salles ou à la 
situation de personnes et de familles que nous connaissons. 

C’est également l’occasion pour les nouveaux venus dans le 
quartier, de s’informer sur les activités organisées et les res-
sources auxquelles ils peuvent faire appel près de chez eux. 

CADRE  
Du mardi au vendredi de 15h à 19h.

FRÉQUENTATION 
Une moyenne de 15 appels ou visites par après-midi.

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  A C T I V I T É S

◊ Maintenir à la Maison de quartier un cadre et un lieu 
chaleureux, accueillant, vivant, interactif et ouvert.

◊ Proposer des activités riches en contenu à des prix ac-
cessibles à la plus large population.

◊ Au sein des activités consacrées au temps libre, défendre 
les valeurs et les objectifs de la Maison de quartier au 
détriment des valeurs de la consommation de loisirs.

OBSERVATIONS / ÉVALUATION

Toujours beaucoup de demandes de prêts de locaux et de prise 
en charge pour les mercredis et les vacances. Mais aussi plusieurs 
parents viennent pendant les permanences ; c’est l’occasion 
d’informer et de faire connaissance pendant que leur enfant 
profi te de l’accueil libre. 

Souvent, nous passons du temps à chercher et à proposer des 
alternatives qui correspondent à la demande (salles, garderie, 
ateliers sportifs ou créatifs, cours de français, temps libre ados, 
rencontres aînés, etc.). 

Durant les permanences, nous eff ectuons aussi les visites à 
Asters sud, ce qui demande un doublon ponctuel. En eff et, 
la salle se trouve de l’autre côté du bâtiment et nécessite une 
quinzaine de minutes d’absence pour la faire visiter.

Permanence et accueil enfants : Nous poursuivons le tournus 
pour la permanence d’accueil. Ce décloisonnement permet à 
chaque animateur-trice de mieux être en lien avec l’ensemble 
des demandes tout public et à l’animatrice en charge de l’accueil 
enfants d’être plus disponible dans son engagement auprès de 
l’équipe de moniteurs et des enfants. 

Point Info de la ville de GE : indéniablement, l’ouverture de ce 
service continue de soulager nos permanences puisque nous pou-
vons y réorienter plusieurs demandes que nous assumions tant 
que possible auparavant, notamment les aides administratives. 
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Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  A C T I V I T É S

THÉ-CONTACT
Issu d’un historique bigarré de plus de 30ans, la Maison de quartier met à disposition une de ses salles pour des retraité.es et aîné.
es du quartier.

Le Thé-Contact s’organise de manière autogérée. C’est un lieu privilégié de pause, échange, récréation, apprentissage et liens. Ce 
sont des moments programmés ou spontanés où se succèdent des jeux de sociétés, des échanges thématiques et d’être ensemble. 
Le tout accompagné bien sûr de thé/café et de quelques biscuits du commerce ou de gâteaux faits maison.

PRÊTS DE SALLES & DE MATÉRIEL

CADRE 
Les jeudis de 14h00 à 16h00.

FRÉQUENTATION 
Une dizaine de personnes à la fois. 18 personnes diff érentes qui 
s’entraident au quotidien. 

ANNIVERSAIRES ENFANTS Cette année ce sont : Anaïs 6 ans – Jazz 1an – Kawtar 18 ans – Jana 7 ans – Clara 8 ans – 
Luciana 8ans –Blen 11 ans – Sonia 7 ans – Keyliah 5 ans – Appoline 8 ans – Ouromani 30 ans – Lina 4 ans – Isabelle 14  ans – Julio 
1 an – Luca 11 ans – Rosalie 7 ans – Luca 11 ans – Erda 9 ans – Maya 7 ans – Antony 5 ans – Amin 8 ans – Rahma & Rayan 10 
ans – Cristiana 20 ans – Natacha 27 ans – Alicia 9 ans – Sidona 10 ans – Gustavo 5 ans – Elias 8 ans – Yassine 8 ans – Oussama 
6 ans – Sofi a 5 ans – Rasesh 11 ans – Morgan 7 ans – Lorik 5 ans – Emma 9 ans – Dyego 5 ans – Cassandra 8 ans – Leona 6 
ans – Alice 4 ans –Nina 7 ans – Anusha 7ans et d’autres encore…. qui ont fêté leur anniversaire dans nos locaux. 

AUTRES Les salles ont aussi été prêtées pour d’autres événements de familles ou d’amis : rencontres; baby shower; anniversaires 
adultes; mariages; soirées entre amis; repas de communion; deuils; etc.

PRÊ T S DE SALLES RÉGULIERS FAssociation amitiés Suisse-Somalie; Club de scrabble SESA anglophone; GIAP; 
F-information; ResiF; Arcade84, et les cours indépendants de Yoga, Corps en mouvement, Chant, Swiss bangladeshi cultural 
Association, APAJ, etc

PRÊTS DE SALLES OCCASIONNELS Mag’Grottes – Fondation pour le développement du Village Gjylekarë – Chorale 
la Rosalie – AG des « Charmeurs »  – Dpt. Infrastructure OCSIN – Swiss Bangladeshi cultural Association – C. O. Montbrillant 
– Présentation « prise de conscience » – Genève pour les droits de l’Homme – Association des Ethiopiens – Interpreter Calen-
dars – Servette Growth Centre

MATÉRIEL Concernant le prêt de matériel, l’association Mag grottes, pré en Bulle et access II ont empruntés du matériel type 
stérilisateur, thermos, consoles de jeux vidéo. 
NB. Nous recevons beaucoup de dons et les acceptons avec reconnaissance même si cela nécessite un travail de tri.

Notre territoire quartier est grand et les salles, notamment pour les fêtes de familles, sont rares. Malgré l’off re de nos locaux 
aux habitants du quartier, nous n’arrivons pas à satisfaire aux nombreuses demandes, ni à celles de recherches de lieux qui nous 
parviennent, tant de la population, que des associations, que de privés.

Il est à noter que notre situation spatiale au sein d’immeubles locatifs et que la succession d’usages d’espaces polyvalents implique 
un grand nombre de contraintes d’utilisation.

Depuis septembre, le point info service de la Servette a com-
muniqué une liste à jour d’autres locaux a emprunter dans le 
quartier. Ce qui nous permet aussi de faire le relais, étant donner 
que nos locaux sont très vite réservés.

Les salles dans les écoles, aux vues des prix et des diffi  cultés 
d’accès aux réservations (par internet, non traduit) intéressent 
peu nos utilisateurs.

OBSERVATIONS 

La plupart des prêts de salle se passent bien, mais quelques fois 
l’horaire de fi n d’utilisation et le nettoyage ne sont pas conformes 
au contrat signé. Nous devons rendre l’utilisateur responsable 
envers le bien commun emprunté, ce qui peut prendre du temps.
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ATELIERS « MAISON » 

GYM avec Martine

Avec toujours beaucoup de sérieux et sur un fond musical, les 
participantes viennent renforcer leurs muscles ainsi qu’assouplir 
et tonifi er leur corps dans la joie et la bonne humeur, même si 
parfois elles grimacent de courbatures !

Tous les jeudis matins, la Maison de quartier se transforme en 
un grand vestiaire dès 8h30 avec le cours de Yoga, puis les deux 
cours de gym, pour fi nir ensuite avec la séance de Taiji. 

CADRE
Les jeudis à 9h45 gym-tonic et à 11h00 gym douce.

FRÉQUENTATION 
20 participantes par cours, une cinquantaine inscrites sur l’année.

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  A C T I V I T É S

TERRE avec Myriam

Irrésistible ambiance qui règne d’année en année, avec des nou-
velles personnes mélangées aux anciennes, toujours du partage 
de gâteaux, de thé ou de Clairette, toujours du papotage et de 
la créativité. Chacun pénètre cette ambiance comme dans un 
four à émailler : il-elle en ressort solide et transformé !

CADRE 
Les mercredis de 18h30 à 21h30/22h (horaire libre pour 2 
heures par participant).

FRÉQUENTATION 
Moyenne de 22 inscrits par trimestre, une trentaine de per-
sonnes diff érentes sur l’année. A noter que depuis septembre, 
nous avons dû réactiver la liste d’attente et prolonger l’horaire 
d’accueil car le nombre d’inscrits atteignait le maximum des 
24 participants. 

TAIJI avec Valérie & Eva

Belle ambiance, douce et chaleureuse. 

Désormais, ce sont deux enseignantes attitrées qui animent les 
séances, ce qui leur permet de mieux répondre aux besoins et 
attentes de chaque élève. 

Les cours sont toujours suivis d’une tasse de thé et se poursui-
vent petit à petit, en dégustations et découvertes de spécialités 
culinaires amenées par chacun à tour de rôle, moments auxquels 
les participants tiennent beaucoup. 

CADRE  
Les jeudis de 12h15 à 13h45.

FRÉQUENTATION  
16 inscrits par trimestre, une trentaine de personnes diff érentes 
sur l’année.
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ATELIERS RÉGULIERS «INDÉPENDANTS»

Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  A C T I V I T É S

CHANT avec Jsidro

L’atelier est géré par ses participants qui s’occupent de l’agenda et des inscriptions. 
Après mise en voix, échauff ements et vocalises. Le répertoire est varié. Le tout dans 
la joie, la bonne humeur et plein de rires.

Malheureusement, après la pause de l’été, le cours s’est interrompu en septembre 
car il n’y avait plus suffi  samment de participants.

AUTRES
Plusieurs autres ateliers indépendants sont développés, notamment au Rez et à Asters Sud.

Un grand nombre de demandes nous parviennent et nous ne savons pas encore comment 
répondre au mieux.

CORPS EN MOUVEMENT avec Nelly

On respire, on bouge dans la beauté du geste, on s’ouvre et on 
tente de (re)trouver en soi une énergie harmonieuse qui guide 
naturellement le mouvement vers la danse. Chacun prend son 
rythme, recherche son axe, à sa façon.

Les lundis entre 8h et 14h.

YOGA avec Francine et Barbara

Les intervenantes proposent une gymnastique douce et de 
mouvements en harmonie avec la respiration, alliant bien-être 
et méditation.

Les lundis à 18h15 et les jeudis à 8h30.
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COLLABORATIONS, RÉSEAU
Avec diff érents partenaires, la Maison de quartier s’implique dans le suivi ou la réalisation de réfl exions, d’événements ou l’éla-
boration de projets poursuivant des buts analogues aux siens.

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

◊ Être à l’écoute des habitants, des usagers, des associa-
tions, des institutions et des groupes du quartier. 

◊ Servir de lieu-ressource, de boîte à outils pour les habi-
tants et les partenaires.

◊ Fonctionner comme antenne, repérer les forces et les 
faiblesses du quartier, élaborer des diagnostics, relayer les 
besoins.

◊ Privilégier le soutien aux initiatives des collectifs à buts 
similaires de ceux de la Maison de quartier, aux minorités 
sociales ou culturelles, aux catégories défavorisées, aux 
usagers et militants proches.

PL ATEFORME

La plateforme d’associations travaillant dans un grand périmètre 
autour de la Servette a été quelque peu modifi ée. L’Antenne 
Sociale de Proximité (ASP) a préféré réorganiser cette grande 
plateforme en plusieurs plus petites, chacune plus centrée 
autour des secteurs des ASP. La Maison de quartier a participé 
à plusieurs réunions.

POLITIQUE SOCIALE DE PROXIMITÉ

La Maison de quartier a été présente lors du  forum des Grottes 
afi n, d’une part, mieux comprendre la dynamique de ce type 
de réunions publiques et, d’autre part, écouter les diff érentes 
demandes des personnes habitant ou travaillant dans un quartier 
qui nous est tout proche. 

Trois réunions ont eu lieu avec l’Antenne Sociale de Proximité 
afi n de suivre quelques-uns des axes prioritaires que le Dépar-
tement de la cohésion sociale et de la solidarité met en place 
dans le quartier de la Servette. 

TREMBLEY Voir page 23

GEISENDORF

La Maison de quartier garde un fort lien avec ce quartier, que 
ce soit avec l’association Geis&Dorf, (AG, participations aux 
apéritifs-adultes, le bal, etc), l’établissement scolaire (réunions 
des Instances Participatives, inauguration des nouveaux locaux 
du parascolaire), ou d’autres associations (Groupe opérationnel 
Geisendorf, APEG).   

◊ Collaborer, favoriser la concertation locale, encourager 
la participation et le renforcement du travail en réseau, 
considérer les expériences de tous les acteurs.

◊ En terme de priorité d’actions : clarifi er les limites du 
périmètre, les confronter avec les lieux et les acteurs 
avoisinants.

◊ Etre un lieu d’informations, de relais, de communication 
et d’expression.

PETIT-SACONNEX 

Cette année la Maison de quartier s’est également beaucoup 
impliquée auprès de l’Association des Habitants Petit-Saconnex 
Genève. Beaucoup d’échanges ont eu lieu avec différentes 
personnes travaillant très activement pour la création d’une 
nouvelle Maison de quartier dans le secteur du Petit-Saconnex. 

Sujet qui fait partie des priorités du Département de la cohésion 
sociale et de la solidarité, mais qui pour diff érentes raisons, peine 
à se mettre en place.  

CERCLE DU PETIT-SACONNEX

Coordonné par l’Antenne Social de Proximité, nous continuons 
de participer à cette plateforme qui réuni plusieurs associations 
qui œuvrent dans un grand périmètre autour du Petit-Saconnex. 
La maison de quartier y a participé à raison de trois réunions en 
2019. C’est un moment pour rencontrer d’autres personnes, 
les préoccupations de chaque association, leurs projets à venir, 
voire pour établir des collaborations.

COORDINATION DES CENTRES VILLE GENÈVE 
(CCV )

Notre Présidente fait partie de la délégation CCV. Nos anima-
teurs font un tournus sur ces réunions et collaborent à diff érents 
groupes de réfl exion et de travail. 

AUTRES

Comme chaque année nous nous rendons aux AG de quelques 
associations du quartier afi n de mieux nous informer de la vie 
de ces partenaires et de maintenir les contacts. 

Une dizaine d’autres réunions ou rendez-vous ont eu lieu avec 
diff érentes institutions : l’ASP, le Service des Ecoles, la Maison 
de Retraite du Petit-Saconnex, le Service à la Jeunesse et la 
Mosquée du Petit-Saconnex.
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Q U A R T I E R / T O U T  P U B L I C  -  P R É S E N C E  Q U A R T I E R

COMMUNICATION
Désormais, plusieurs habitants nous contactent suite à la consul-
tation de notre site internet. Il a beau être très généraliste, nous 
peinons à bien le mettre à jour.

A peine le site effi  cient en 2013 qu’évidemment nous nous 
demandions si oui ou non se placer sur les réseaux sociaux, 
le-lesquel-s, peser les pours et les contres, qui suivra, quelles 
protections, etc… Bon, d’ici qu’on se décide, tous seront peut-
être désuets !

En papier, un programme annuel des activités régulières, un 
fl yer d’informations générales sur les activités enfants et ponc-
tuellement les bulletins d’inscriptions aux centres aérés sont à 
la disposition du public par envoi* ou sur place. 

OBSERVATIONS

Nombre de ces actions, contacts et réseaux se développent 
en cohérence à travers l’optique Enfants, Ados, Permanence 
d’infos et Evénements. 

C’est pourquoi nous participons aux AG ou événements des 
partenaires locaux et aux grands sujets communs de la Ville de 
Genève, de la FASe, de la FCLR. 

Par ailleurs, et dans la mesure du possible, l’équipe est active 
dans les considérations autour de l’animation socioculturelle. 

Il est aussi très important d’entretenir de bons rapports avec nos 
interlocuteurs dans les diff érents Services qui nous le rendent 
bien, avec toutes leurs compétences. 

Au fi nal : reconnaissance, sympathie, et liens participent au 
mieux-être de chacun et à une cohésion sociale constructive et 
positive, nourrie de relais, de communication et d’expression. 

Jusqu’alors, en septembre, le fl yer d’informations générales sur 
les activités enfants est distribué à plus de 3’500 élèves d’écoles 
primaires du quartier. Nous le faisons par souci d’information 
à la population. Mais nous ne nous en sortons plus du tout 
face au trop de demandes et c’est cette distribution que nous 
proposons de supprimer en 2020-21 afi n de voir si cela peut 
diminuer la tension, notamment sur nos centres aérés. Dans 
un deuxième temps, nous devrons peut-être aussi circonscrire 
et réduire notre zone d’infl uence.

Par ailleurs, des affi  chettes et des fl yers ponctuels sont envoyés 
et/ou posés dans le quartier lors d’événements particuliers. 

Notre fi chier est constitué de plus de 2’000 adresses (environ 
700 particuliers, 1’000 familles dont 500 avec enfants 0-12 
ans, 400 institutions, partenaires, offi  ciels et divers). 

ON VOUS DIT

SUPER BR AVO MER-
CI  AUX BÉNÉ VOLES ,
AU X  PA R T E N A I R E S , 
A U X  C O L L È G U E S 
E T  A U X  A R T I S T E S 
P O U R  V O S  Q U A -
L I T É S  H U M A I N E S .

ET MERCI SINCÈRE AUX PER-
S O N N E S  D E S  S E R V I C E S ;  E T 
AUX SOUTIENS FINANCIERS 
Q U I  N O U S  PE RM E T TE NT  D E 
RÉALISER NOS ACTIONS, PAR-
TICULIÈREMENT PAR LE BIAIS 
DE L A FASE ET DU DÉPARTE-
MENT DE L A COHÉSION SO -
CIALE ET DE L A SOLIDARITÉ .

N O U S  V O U L O N S 
CRO IR E  Q U E  CE T TE 
CONFIANCE ACCOR-
DÉE SOIT RENOUVE-
LÉE ET RENFORCÉE .
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BILAN & PERSPECTIVES
Nous mesurons notre chance de former un comité/équipe composé de personnalités diverses, soudées et investies pour ce bien 
commun et utile qu’est notre Maison de quartier. Encore une fois, c’est une année écoulée qui nous laisse heureux et fi ers du 
travail, des actions et des liens. Cela peut sembler suspect de conclure de manière si positive, mais notre regard critique n’en est 
pas moins vif et nous espérons qu’il apporte ses éléments de réfl exions tout au long de ce Rapport d’activités. 

GESTION GÉNÉRALE
Plusieurs d’entre nous, Comité et équipe, ont consacré un grand 
nombre d’heures à seulement s’occuper de ce qu’implique le fait 
que notre modeste association fasse partie de la grande FASe 
(Convention tripartite, directives, etc.). 

Nous tentons de nous y conformer et nous œuvrons parfois 
pour faciliter ces démarches. Toutefois, l’indépendance de 
notre Association et l’économie de temps au prorata de notre 
mission et des usagers nous paraissent primordiaux. 

Un grand nombre d’heures a aussi été consacré à se mettre à 
jour envers quantité de nouvelles normes déjà décrites les années 
précédentes (par exemple le permis de conduire des minibus). 

Depuis plusieurs années, nous avons choisi d’être actifs au sein 
de la Coordination des centres ville de Genève et dans son par-
tenariat avec le Service de la jeunesse et le Service des écoles. 
Non seulement cela correspond à une échelle suffi  samment 
proche pour que nous puissions nous enrichir mutuellement, 
et en plus, nous rencontrons de belles personnes ! 

TOUT PUBLIC
Dans ce vaste secteur, notre quotidien du Tout Public remplit 
son rôle, notamment de services, d’informations, d’antenne et 
de liens. Ceci au travers des permanences, de la mise à disposi-
tion des salles, via les activités et les cours et via notre collègue 
pèlerin qui arpente le(s) quartier(s) et les réunions locales. 

Sur ce volet, plusieurs aspects «quartier(s)» nous laissent sans 
voix, car diff érents projets se dessinent alors que le politique ne 
cesse de passer le message des restrictions de moyens. Nous 
continuons à rencontrer des dynamiques de « quartier(s) » qui 
nous tiennent à cœur et auxquelles nous espérons de possibles 
solutions : 

-Depuis de nombreuses années des citoyens du Petit-Saconnex 
se mobilisent pour la création d’une maison de quartier. Nous 
les accompagnons dans leur bataille et nous espérons que leur 
souhait se concrétisera. A suivre...

-Des associations telles que F-Info, Trialogue, Camarada, As-
sociation Familles Monoparentales, etc., nous informent sur 
les diffi  cultés vécues par les personnes qui s’adressent à leurs 
structures. C’est préoccupant et les perspectives de solutions 
semblent restreintes. 

-Le Portrait de Quartier élaboré à l’occasion du Forum de Quar-
tier nous montre combien le haut de ce vaste quartier va être 
complètement transformé par la venue de milliers d’habitants 
dans les prochaines années et ceci sans nouvelles infrastructures 
pour les habitants (seulement une crèche est prévue). C’est 
préoccupant. 

De plus, cette année était pour nous l’occasion d’inaugurer 
notre Arcade à vocation « socioculturelle ». Suite à de nombreux 
travaux de réfections et après plusieurs rencontres avec des 
artistes, nous avons invité deux associations qui correspondaient 
au projet. Comme exposé précédemment, elles sont venues en 
résidence ponctuelle pour mener à bien des projets artistiques 
en lien avec les habitants du quartier. Nous avons expérimenté 
cette aventure avec ses hauts et ses bas et l’expérience est 
reconduite pour 2020 puisqu’elle continue à faire partie de 
nos axes prioritaires (voir pages 34-35 et 44).
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B I L A N  E T  P E R S P E C T I V E S

ENFANTS
L’Accueil libre après l’école maintient le cap de ses objectifs 
avec ses improvisations et ses rencontres. Nous constatons 
une grande présence active d’enfants et de fratries habitant 
à proximité. Ce succès nous conforte dans la réussite de nos 
objectifs et renforce notre travail spécifi que avec ces enfants 
et leurs familles. Nous relevons une diversité de genres et une 
multiculturalité que nous accueillons avec tous les enjeux que 
cela engendre. Nous pouvons répéter que la taille exigüe de 
nos locaux rend nos accueils libres du mercredi parfois parti-
culièrement compliqués.

Comme exposé en pages 13 à 17, nous sommes alertés par 
le fait que de plus en plus d’enfants présentent des soucis de 
comportement ou des problèmes d’allergies. Nous pouvons 
remarquer que cela s’avère presque structurel. Nous continuons 
à remettre en question nos normes d’encadrements dans le but 
d’optimiser nos accueils et notre encadrement. 

ADOS
L’accueil d’une nouvelle génération de jeunes adolescents de 
12-13ans a mis en avant des nouveaux comportements « débridés 
» et des situations parfois un peu « sauvages ». En pages 25 à 
27 nous relatons le retour d’une augmentation de la violence 
verbale et physique qui a demandé à l’équipe de s’adapter et 
de trouver des nouvelles activités pour canaliser cette fougue. 
La gestion de ce groupe très présent aux ouvertures et qui 
donne une atmosphère pesante repousse aussi les nouveaux 
arrivants et particulièrement les fi lles qui ont légèrement pris 
leurs distances. Des mesures socioéducatives individuelles et 
groupales ont été mises en place. 

Les changements d’équipe avec le départ de nos deux moniteurs 
de longue date durant le deuxième semestre n’a pas aidé à la 
stabilité de ce climat. L’équipe étant dorénavant reconstituée 
elle va pouvoir retrouver son rythme de travail et continuer 
son histoire.

SUITES QUESTIONS GENRES

En lien avec nos précédents RA et dans cette grande question 
d’actualité, nous nous sommes interrogés car il est frappant qu’à 
la Maison de quartier Asters-Servette, le genre féminin soit si 
majoritaire chez les enfants, notamment dans l’accueil libre et 
très présent chez les ados, bien plus que dans d’autres centres. 
Nous avons décodé un grand nombre de facteurs. Nous restons 
attentifs, notamment quant à ne péjorer en rien l’accueil des 
garçons et quant à nuancer le binaire masculin féminin. 

Notre équipe se forme afi n d’améliorer sa pédagogie et afi n de 
partager avec ses partenaires. 

Le Club du mercredi continue de bien s’adapter aux plus petits 
et il compte toujours avec une importante liste d’attente. L’ex-
périence de l’accueil supplémentaire d’enfants migrants nous 
paraissant indispensables, nous l’avons reconduite pour la troi-
sième fois avec l’aide du fonds FACS. Nous nous questionnons 
sur la manière de pouvoir pérenniser cet accueil sachant que 
ces fonds ne sont alloués que pour trois ans et qu’ils s’arrêtent 
en juin 2020.
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FONCTIONNEMENT
Comme exprimé dans notre Projet institutionnel, la qualité des 
relations entre les personnes qui interviennent pour la Maison 
de quartier et la cohérence entre son fonctionnement interne et 
sa mission d’animation socioculturelle nous paraissent majeures 
pour la qualité et l’effi  cience des actions développées avec et 
pour le public. C’est pourquoi nous y accordons un grand soin.

L’équipe d’animation, sa cohésion, son organisation, est une des 
pierres angulaires de la Maison de quartier. En 2020, l’équipe 
fait face à quatre défi s qui la fragilisent :

◊ Assumer le départ à la retraite de sa plus ancienne et très 
appréciée collègue.

◊ Répondre aux demandes de changements de taux de 
travail.

◊ Accueillir un nouveau collègue, « faire équipe ».

◊ Redistribuer les tâches. COMPTES & BUDGETS

«CARNET À PART»

AXES PRIORITAIRES
Pour des raisons de lisibilité, nous avons choisi de déplacer le projet Dancing Trembley au chapitre Enfants Présence Quartier en page 
23. Il apparait en eff et que notre collaboration à ce projet avec l’école de Trembley poursuit sa route suite à son succès rencontré.

ARCADE
BILAN D’EXPÉRIENCES 2019 : VOIR PAGES 34 ET 35

Pour cette deuxième année, nous souhaitons que vive cette 
Arcade avec des projets culturels « Tout Public ». Sans pré-
tention, il s’agira de proposer une couleur socioculturelle plus 
« culturelle » à un public local qui y a peu accès. Cela inclut des 
actions événementielles et des ateliers ponctuels.

Concernant de nouvelles expériences artistiques, nous allons 
préciser demandes et attentes auprès des artistes. Les critères de 
sélection privilégieront des intervenants engagés pour un public 
novice dans l’art. Il faudra néanmoins vérifi er régulièrement les 
aspects tels que : adaptation du vocabulaire socioculturel avec 
celui du socio-artistique, limites et besoins, objectifs d’interac-
tions avec le public, évaluation du travail fi nal.

Nous allons poursuivre et approfondir la découverte de ce nou-
veau champ d’action en allant à la rencontre de structures qui 
pratiquent la médiation culturelle telles que la HEAD/master 
Trans, l’association la Marmite et le Forum Meyrin.

Modalités d’évaluation:

◊ Vérifi er l’impact auprès du public.

◊ Évaluer si le bon déroulement des projets a satisfait le 
comité et l’équipe.

◊ Jauger auprès des artistes l’adéquation de notre communi-
cation et de notre accompagnement.

Modalités d’évaluation

Avec la sous-commission d’engagement du Comité, vérifi er 
auprès du nouveau collègue : 

◊ Son adéquation et ses besoins vis-à-vis de sa mission et de 
la prise en main des dossiers confi és.

◊ Sa place et son intégration au sein de l’équipe.

En équipe, vérifi er par le biais de bilans intermédiaires :

◊ Le bon accompagnement et l’appropriation des nouvelles 
tâches de chacun. 

◊ La nécessité de réajuster des partages.



P . 4 5



P . 4 6



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


